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DAS PARTES

Elektro Eletricidade e Servicos S.A., concessionaria de servigos publicos federais para fins de distribuicao de
energia elétrica, com sede na Rua Ary Antenor de Souza n? 321, Jardim Nova América, na cidade de Campinas,
Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF n.% 02.328.280/0001-97, neste ato representada na forma de seu
Estatuto Social, doravante denominada simplesmente Elektro; e,

LCS - DESENVOL.NEG.INTERMEDIACOES LTDA, empresa com sede na cidade de RIBEIRAO PRETO,
estado de Sao Paulo, na AVENIDA BRAZ OLAIA A 727, SALA 2103 JARDIM CALIFORNIA, inscrita no CNPJ/MF
n.2 09.284.973/0001-74, por seus representante(s) legal(is) e/ou procurador(es) infra-assinado(s) doravante
denominada simplesmente Contratada,

g
o
ambas, também, denominadas Parte quando mencionadas separadamente e, Partes, quando mencionadas eng
conjunto, acordam em firmar o presente contrato de prestagdo de servicos (Contrato), mediante os seguint S
termos e condigdes: e
S
DO OBJETO g
o
Clausula 12. O Contrato tem por objeto a prestagao, pela Contratada a Elektro, dos servigos descritos a segu%
(Servicos): %
g

Servigos de manutengado preventiva programada e corretiva do Data Center Elektro, conforme detalhadament
descrito no Anexo 3 - Especificagédo Técnica.

e

DOS MATERIAIS

Clausula 22. A Contratada devera fornecer, por sua iniciativa e 6nus exclusivos, todos os materiais e/o
equipamentos necessarios a execugao dos Servicos.

DOS PRAZOS

Clausula 32. Os Servicos serdo prestados, impreterivelmente, dentro do periodo compreendido entr
19/01/2016 e 19/01/2018.

dVAna Caroftna Mazzini, Paula J&/dao, Wedson Rom

Paragrafo unico. Sem prejuizo do disposto no caput desta clausula, os Servigcos serdo executados na medid
em que solicitados pela Elektro.

DOS PRECOS E LOCAIS

Clausula 42. O(s) prego(s) a serem pagos em decorréncia do presente Contrato e o(s) local(is) onde
Servicos serdo executados sao os estabelecidos no Anexo 2 ao presente.

DO REAJUSTE
Clausula 52. O(s) Preco(s) Unitario(s) sera(ao) reajustado(s)

Janeiro/2017 e terd como base 0 més de Janeiro/2016 e, 0os demais reajustes dar-se-do a cada periodo de
(doze) meses contados da data do primeiro reajuste, todos pela variagdo do IPCA ou no caso de sua exting
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nada&digitalmente por%atricia Lurago Bisp
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por indice equivalente, indicado, recomendado e/ ou sugerido pela mesma instituicdo ou érgao divulgador do
indice extinto.

DA FORMA DE FATURAMENTO E PAGAMENTO DO(S) PRECO(S)

Clausula 62. O(s) preco(s) dos Servicos compreendidos no objeto do presente Contrato sera(ao) faturado(s),
pela Contratada a Elektro, em parcelas sucessivas, conforme cronograma de faturamento estabelecido no
Anexo 2, desde que os Servicos tenham sido executados e entregues de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Contrato e aprovados pela Elektro.

Clausula 72. Todo e qualquer faturamento, bem como todos os pagamentos, a serem realizados no ambito desté
Contrato observarao e respeitarao os critérios e condigbes estabelecidos no Anexo 1 ao presente.

@iz Motooa

Clausula 82. Sem prejuizo das demais disposicoes acerca do faturamento do(s) preco(s), previstas nes
Contrato, as Partes acordam que:

ntonio

Al

() a Contratada devera, antes de emitir alguma nota fiscal ou documento similar contra a Elektro?
encaminhar o Documento Prévio de Faturamento - DPF, conforme modelo constante no Anexo4 a este
instrumento, devidamente preenchido, aos cuidados da Central de Processamento Fiscal, através do,,
e-mail: central.fiscal@elektro.com.br, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis da data de
emissdo da respectiva nota fiscal ou documento similar;

(i) no prazo de 5 (cinco) dias referido acima a Elektro devera aprovar o DPF ou apresentar a Contratad
por escrito, 0os pontos de eventual discordancia, hipétese em que a Contratada tera o prazo maximo de
(trés) dias uteis contados do recebimento da comunicacdo da Elektro, para se manifestar acerca d
eventuais pontos de discordancia, encaminhando a Elektro o DPF devidamente corrigido, se for o caso;

dearfRomero Pére

(i) Caso permanegam as Partes em discordancia com relagdo ao valor a ser faturado, aplicar-se-a
disposto no subitem 14.4 do item 14 do Anexo 1 a este Contrato; e

ni, PauleJordao, Vge

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

(iv) Quando do primeiro faturamento, a Contratada devera enviar preenchido o documento denominad@
"Ficha Tributaria", Anexo 5 deste instrumento, juntamente com o Documento Prévio de Faturamento - DPF. =

DO SEGURO

Ana Carolina

Clausula 92. A Contratada contratara seguro de responsabilidade civil geral, por sua conta e risco, na

an,

condigbes estabelecidas no item 12.1.1 do item 12 do Anexo 1 a este Contrato. g
DA RESILICAO UNILATERAL %ﬁ
Clausula 102. As Partes estabelecem que a comunicagdo acerca da resilicdo unilateral devera ser feita por um%
Parte a outra, com antecedéncia minima de 30 (TRINTA) dias corridos. Cg
DAS PENALIDADES ‘g

=
Clausula 112, Para fins exclusivos de célculo e aplicacdo das penalidades estabelecidas a seguir, as Parteg

estabelecem o valor-base de R$ 279.405,59 (DUZENTOS E SETENTA E NOVE MIL QUATROCENTOS
CINCO REAIS E CINQUENTA E NOVE CENTAVOS).
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Clausula 122, No caso de infragdo contratual por quaisquer das Partes, a Parte infratora pagara a outra Parte
multa ndo compensatéria de 9.9% (NOVE VIRGULA NOVE por cento) sobre o valor-base estabelecido acima,
por infragdo, sem prejuizo de se sujeitar as demais perdas e danos a que der causa.

Clausula 132. Ocorrendo atraso nao justificado e imputavel a Contratada quando da prestagdo dos servigos,
seja considerando alguma entrega parcial acordada em eventual cronograma, seja considerando o prazo final
previsto neste instrumento, a Contratada pagara multa moratéria de 0,5% (ZERO VIRGULA CINCO por cento)
sobre o valor-base estabelecido acima, por dia(s) de atraso, sem prejuizo de se sujeitar as demais perdas e
danos a que der causa.

Clausula 142. No caso de resolugdo deste Contrato, por quaisquer das hipoteses previstas no Anexo 1 a est;&;'
instrumento, a Parte que deu causa a rescisdo pagara a outra multa ndo compensatéria de 20% (VINTE pok
cento) sobre o valor-base estabelecido acima, sem prejuizo de se sujeitar as demais perdas e danos a que de%
causa.

DAS NOTIFICAGOES

Clausula 152. Todos os avisos, notificagcdes e comunicacdes enviados no ambito deste Contrato deverdo s
feitos por escrito, por meio de carta com aviso de recebimento, fac-simile ou correio eletrdnico, este Ultimo
apenas para assuntos operacionais, com confirmacdo de recebimento, para os enderecos e aos cuidados das
pessoas indicadas a seguir.

Pore8e Marco Antonio D

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

Se para a Elektro:

Rua Ary Antenor de Souza, n® 321

Jd. Nova America - Campinas/SP
CEP 13053-024

Tel : (19) 2122-1577

Email: norberto.vieira@elektro.com.br
At.: Norberto Vieira

Se para a Contratada:

Av. Braz Olaia Acosta, 727 - Sala 2103 - Jd. Califérnia CEP:14026-040 - Ribeirdo Preto - SP
Tel: (19) 3707-1512

Cel: (19) 98165-4114

Email: lucas.mendes@Ics.com.br

At.: Lucas Mendes

a Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Rome

Paragrafo tinico. Sempre que houver alteracdo em quaisquer dos dados constantes na planilha do caput dest&
cldusula, a Parte cujas informagdes foram alteradas devera comunicar tais alteragdes, por escrito, a outra Parte,ﬂ(l;5
sem o que se reputardo devidamente entregues todos os avisos, notificagées e/ou comunicagdes enviados aos
enderecos e aos cuidados das pessoas indicadas acima.

DOS ANEXOS

Clausula 162. Fazem parte deste Contrato os seguintes anexos, naquilo em que nao colidirem com as clausula;
e/ou codicbes deste instrumento:

F-JUR-024- VERSAO 07
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Anexo 1 - Condi¢cdes Gerais de Contratacao de Servicos - Elektro
Anexo 2 - Condi¢cdes Comerciais

Anexo 3 - Especificagdo Técnica

Anexo 4 - Documento Prévio de Faturament

Anexo 5 - Ficha Tributaria

Paragrafo unico. Em caso de conflito entre as Condigcdes Gerais de Contratagdo de Servigcos Elektro (Anexo 1)

e quaisquer dos demais anexos ao presente Contrato, prevalecerdo as disposi¢coes do referido Anexo 1, naquilo
em que colidir com as disposi¢des dos demais anexos.
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E por se acharem justas e acordadas, as partes assinam, perante as testemunhas abaixo, o presente contrato

em 02 (duas) vias, de igual teor e validade, para que produza os efeitos legais.

Campinas, de de20_ .
Pela Elektro:

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Pela Contratada:

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Testemunhas

Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO1

CONDIGCOES GERAIS DE CONTRATAGCAO DE SERVICOS
ELEKTRO ELETRICIDADE E SERVICOS S.A.

1. DO OBJETO

1.1. A presente Condicoes Gerais de contratagéo aplicar-se-ao a todos os servigos contratados pela ELEKTRO
ELETRICIDADE E SERVICOS S/A, com sede na cidade de Campinas, estado de Sdo Paulo, na Rua Ary
Antenor de Souza, n.2 321, Jardim Nova América, CEP 13.053-024, inscrita no CNPJ/MF sob o n.?
02.328.280/0001-97, (Elektro), de qualquer natureza e sob qualquer modalidade, inclusive por cessao de méc}f
de obra (Servigos), com ou sem o fornecimento de materiais e/ou equipamentos a eles relativos, as quais
devidamente rubricadas pela Elektro e pela(s) outra(s) parte(s) contratante(s), (Contratada), farédo part%
integrante dos respectivos contratos. a

1.2. Os Servigos deverao ser realizados e/ou entregues nos locais, formas e condi¢des descritos e indicados
nos contratos celebrados entre a Elektro e a Contratada.

e®e Marco Antonio

1.3. Salvo expressa disposicao em contrario, os contratos serdo celebrados em carater ndo exclusivo para todas,
as partes, ficando ajustado, entretanto, que durante sua vigéncia, a Contratada néo assumird obrigagdes que
coloquem em risco o integral e pontual desempenho das obrigagcbes e/ou responsabilidades neles assumidas.

2. DOS PRAZOS

2.1. O contrato a ser celebrado entre a Elektro e a Contratada permanecera em vigor pelo prazo ali previsto
para execugao e conclusdo dos Servigos.

2.1.1. As realiza¢es parciais acordadas serdo executadas conforme cronograma estabelecido entre as
Partes, independente da formalizagédo deste.

2.1.2. A Elektro reserva-se o direito de realizar a recepg¢ado de Servigcos nao programados, quando consider
conveniente e oportuno.

3. DO FORNECIMENTO, DEVOLUGAO E RETIRADA DE MATERIAIS

3.1. A Contratada devera comunicar por escrito, detalhadamente, e com suficiente antecedéncia, as
necessidades de materiais, em relacdo aqueles a cuja contribuicdo nao tenha direito, mas sim a Elektro ou o
seus fornecedores, entendendo-se que nao sera justificavel qualquer atraso por falta de material.

3.2. A Contratada deve fornecer todos os equipamentos, ferramentas, transportes, material de seguranca, etc.
necessarios para a adequada prestagao dos Servigos objeto do contrato, especificando a titularidade para o us
dos mesmos.

at@cia Lurago B®po, Ana Carolina Ma®zini, Paula Jordao, Wedson Romero

3.2.1. A Contratada devera garantir a adequada formacgéao do pessoal que os maneje e 0 bom
funcionamento, conservagdo e manutencao dos equipamentos, sendo a Contratada responsavel pelos danos
prejuizos decorrentes do uso inadequado ou de um funcionamento anormal dos mesmos.

3.2.2. A Contratada devera registrar o uso inadequado ou o funcionamento anormal dos equipamentos,
podendo a Elektro requisitar tal registro a qualquer momento.

F-JUR-022- Versao 08
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3.3. Na hipétese de fornecimento de materiais pela Elektro, em Servigos que envolvam construcao civil ou de
engenharia ou quando solicitado/determinado pela Elektro, a Contratada devera manter local apropriado para
armazenamento, estocagem e guarda de tais materiais, sendo responsavel pela quebra, perda ou extravio que
venham a ocorrer no seu manuseio, transporte ou armazenamento, na qualidade de depositaria de tais materiais.
A Elektro se reserva o direito de, a qualquer tempo, proceder verificacdes ou inventarios desses materiais em
estabelecimentos da Contratada ou em laboratérios privados ou oficiais, a serem indicados oportunamente pela
Elektro.

3.4. A Contratada obriga-se a indicar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias antes do inicio dos Servigos, o(s)
endereco(s) do(s) local(is) onde mantera os materiais da Elektro.

otooka.

3.5. A Elektro inspecionara o(s) referido(s) local(is) para verificar se esta(ao) adequado(s) para a armazenagem
segundo os critérios adotados em seus procedimentos.

3.6. A Elektro escolhera, a seu critério, um ou mais dos locais citados acima como depdsito(s) para entrega e
retirada de materiais no ambito desta contratacdo, o(s) qual(is) sera(ao) cedido(s) em regime de comodato, pel
Contratada a Elektro, mediante a celebragao do(s) contrato(s) de comodato correspondente(s).

3.7. O abastecimento inicial dar-se-& antes do inicio dos Servigos e apds o recebimento, pela area de Logistica
da Elektro, do contrato de comodato devidamente assinado pelas partes.

3.8. A Elektro podera, a qualquer tempo, criar filial sua em cada depésito da Contratada escolhido, doravante
denominado "Base".

edson Romero Peres e Marco Antonio Diz M

3.9. A Contratada, por sua vez, podera ter outro(s) depdsito(s), doravante denominado(s) "Sub-Base", a fim de =
otimizar a sua operagado, o(s) qual(is) sera(ao) abastecido(s) por algum outro depoésito de sua gestdo onde &
ELEKTRO efetuar entrega e retirada dos materiais, no ambito desta contratagdo, sendo certo que é dé&
responsabilidade da Contratada manter a correta escrituragéo contabil da movimentacao dos materiais.

3.10. Ao término dos Servigos ou quando do término antecipado do contrato a ser celebrado pelas partes, a :
Contratada compromete-se, dentro do prazo méaximo de 10 (dez) dias a partir de referida data, a devolver em
perfeito estado de conservagao, todos os materiais de propriedade da Elektro que ndo tenham sido utilizados ng;
execucdo dos Servigos ou qualquer outro retirado da rede de energia elétrica, no(s) local(is) indicado(s) pela
Elektro, de acordo com as seguintes condigdes: @

zini, Paula J

Ana Cal

()  os materiais novos ou em condi¢des de reutilizagdo deverdo ser adequadamente embalados e protegidos
(dentre estes materiais incluem-se isoladores, equipamentos, chaves, para-raios e lampadas) conform
instrugdes especificas da Elektro, das quais seja dado conhecimento a Contratada;
(i)  os materiais em condi¢céo de recuperacao; e

(i) os materiais considerados sucatas.

®po,

3.10.1. Os materiais especificados acima deverao estar devidamente relacionados e separados por item,
através de listagem apropriada a conferéncia, sendo que a sua classificacdo, armazenamento, embalagem
disposicao deverao seguir critérios e instrugdes indicados oportunamente pela Elektro.

3.10.2. Caso a Contratada néao devolva os materiais dentro do prazo citado no item 3.10. acima, ou devolva
apenas parte dos materiais, ou ainda os devolva danificados, estes deverao ser repostos pela Contratada e
espécie da mesma qualidade, devidamente aprovados pela Elektro. O ndo cumprimento dessa obrigacaég
implicard no desconto do(s) valor(es) correspondente(s) previsto(s) em contrato ou, em caso de omisséo dest

dadigitalmeme @or Patricia Lurago B
Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.
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pelo valor de mercado, acrescido de multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor total dos materiais, de
quaisquer pagamentos devidos pela Elektro & Contratada em razao do contrato a ser celebrado pelas partes.

3.10.3. A Contratada devera providenciar, em impresso fornecido pela Elektro, juntamente com a
comunicagdo do término dos Servigos, um levantamento fisico dos materiais empregados e/ou retirados na
execucdo dos Servigos correspondentes, bem como a planta de projeto, devidamente atualizada com as
possiveis alteracdes ocorridas durante a sua execucgao.

3.11. Na hipétese de retirada de equipamentos e/ou materiais de propriedade da Elektro a serem tratados,

reformados, recuperados ou substituidos, no ambito dos Servigos, a Contratada deverda, no prazo maximo
previsto no contrato a ser celebrado entre as partes, contados da data do recebimento da ordem de servigo ou
de solicitacdo expressa da Elektro, retira-los diretamente das dependéncias da Elekiro, ou em qualquer outrc‘(\x‘;
local indicado pela Elektro. A Contratada deverd concluir os Servigos, e/ou devolver os equipamentos e/o
materiais de propriedade da Elektro tratados, reformados, recuperados ou substituidos, no mesmo enderego dg
onde os retirou ou em qualquer outro a ser indicado pela Elektro, no prazo previsto no contrato a ser celebrad®

o
entre as partes. 5
<
3.11.1. Todo volume a ser transportado pela Contratada seréa identificado em Nota Fiscal de Transporte, queS

devera conter relagdo descritiva e quantitativa (inclusive peso) dos equipamentos e/ou materiais de propnedadéS
da Elektro a serem tratados, reformados, recuperados ou substituidos, retirados nas dependéncias da Elektro o&
em qualquer outro a ser indicado pela Elektro, e respectivo valor.

omero Pere

3.11.2. Correrao por conta e responsabilidade exclusivas da Contratada todas as despesas e providéncias
de seguro, transporte, carregamento e arrumagéo adequada dos equipamentos e/ou materiais de propriedade d&
Elektro a serem tratados, reformados, recuperados ou substituidos, das dependéncias da Elektro até o local
onde serdo executados os Servigos, assim como na devolucdo dos mesmos apds o tratamento, reformg
recuperagao ou substituicao.

3.11.8. A Contratada devera manter local apropriado para armazenamento, estocagem e guarda dos
equipamentos e/ou materiais de propriedade da Elekiro a serem tratados, reformados, recuperados ofF
substituidos, sendo de sua integral e exclusiva responsabilidade e 6nus qualquer eventual perda, quebra ow
extravio que venha a ocorrer no manuseio, transporte ou armazenamento dos mesmos, enquanto estiverem sof
sua guarda. A Contratada desde ja autoriza a Elektro, a qualquer tempo, a proceder a verificagdes ou inventarios
dos materiais e/ou equipamentos nas dependéncias da Contratada, ou onde esta vier a estoca-los.

ula Jordao,

3.11.4. Concluidos os Servigos relativos a equipamentos e/ou materiais de propriedade da Elektro tratados,
reformados, recuperados ou substituidos, a Contratada devera comunicar formalmente a Elektro, para que,
critério e por indicacao desta, sejam designados técnicos (Inspetores), que acompanhardo os testes necessario
para a aceitagcao dos Servigos.

oVAna Carolin

©p

3.11.5. A Elektro, a seu critério, podera executar testes de amostragem, quando do recebimento dos
equipamentos e/ou materiais de propriedade da Elekiro tratados, reformados, recuperados ou substituidos:
podendo tais testes ser acompanhados também por outros inspetores indicados pela Contratada, a qual ser§
responsavel pelo pagamento das despesas de tais inspetores, bem como pelos custos de estadia, alimentagéo €
transporte destes.

cia Lurago Bi

3.11.6. Apés a realizagao dos testes pela Elektro, seus Inspetores elaborardo um relatério contendo os
resultados dos testes anteriormente realizados pela Contratada, sendo certo que os Servigcos executados d
forma insatisfatoria, em desacordo com os padrdes de qualidade apliciveis, ndo serdo aceitos pela Elektro,
que obrigara a Contratada a refazé-los, sem quaisquer 6nus para a Elektro.
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3.11.7. Na hipétese de entrega, por parte da Elekiro, de equipamentos e/ou materiais de propriedade da
Elektro a serem tratados, reformados, recuperados ou substituidos, conforme definido em contrato, esta devera,
as suas expensas, entrega-los nas dependéncias da Contratada, indicadas no contrato, ou em quaisquer outros
locais que a Contratada vier a especificar, com a adequada antecedéncia, por escrito.

4. DAEXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Quando previsto expressamente no contrato a ser celebrado entre as partes, os Servigos deveréo ser
executados na medida em que solicitados pela Elektro, mediante ordem de servi¢os ou solicitagéo escrita a ser
encaminhada a Contratada pelo correio, fac-simile, ou qualquer outro meio eletronico, discriminando os Servigos
a serem prestados.

41.1. A Contratada somente poderd iniciar a execugao dos Servigos objeto do contrato a ser celebrado
pelas partes apos o recebimento da ordem de servico ou solicitacdo escrita respectiva, dentro dos prazo
acordados no contrato a ser celebrado pelas partes.

rco Antomo%iz Motooka.

4.2. A Contratada prestara os servigos com os seus proprios empregados, incluindo os controladores,
encarregados ou chefes de equipe, vinculados a ele laboralmente e, em consequéncia, incluidos dentro do sex
ambito de organizagao e direcdo, assumindo todas as obrigagcdes e responsabilidades que como empresario Ih&
sdo incumbidas, especialmente as resultantes da eleicao ou vigilancia dos seus proprios empregados.

a

42.1. A Contratada devera selecionar adequadamente o pessoal que com formacao suficiente va destinar
a prestacado dos servigos contratados.

422 A Contratada garante a formacgédo adequada do seu pessoal de acordo aos riscos inerentes as obras
ou Servicos contratados.

4.2.3. Os empregados da Contratada deverao agir de modo a preservar a imagem da Elektro, sendo que,
qualquer impacto significativo nas relagées com terceiros devera ser imediatamente informada Elektro.

4.3. A Contratada elaborara e assinara, quando solicitado pela Elektro, por técnico competente, o projeto oficial
guando este seja necessario.

4.3.1. A Elektro reserva-se o direito de requerer a Contratada, na conclusao dos Servigos, a emissao do
correspondente certificado de fim de obra ou servigo e de terem 0os mesmos sido realizados de acordo com
projeto definitivo.

Bispo, Ama Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Pere

4.3.2. Salvo disposi¢éo em contrario no Contrato, na concluséao total ou parcial dos trabalhos, a Contratada
responsabilizar-se-a por deixar a area de trabalho em perfeito estado de ordem e limpeza, cuidando de form
especial para que tanto as instalagdes como os acessos as mesmas, estejam nas devidas condi¢des
segurancga.

ukRgo

e por Patricia%[
Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

4.3.2.1. Todos os materiais e equipamentos de propriedade da Contratada deverao ser retirados pela
Contratada no prazo mais breve possivel e dentro dos quinze (15) dias seguintes a conclusdo dos trabalhos;
restituindo os terrenos e instalacbes afetados nas condicbes em que se encontravam antes do inicio do&
mesmos. ApoOs esse prazo, a Elektro podera realizar a restituicao, responsabilizando a Contratada pelos gastos
indenizagao pelos prejuizos causados.

en

4.4. A Contratada solicitara por escrito a Elektro e com o tempo suficiente, a informagéo que considere
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necessaria para a correta realizacao dos Servi¢os no prazo e qualidade acordados.

4.5. O pagamento do preco nao supde que a Elektro considere efetuado corretamente pela Contratada o
contrato ou renuncie aos direitos que possam corresponder-lhe em virtude do mesmo perante a Contratada,
reservando-se expressamente 0 seu exercicio, sem prejuizo do pagamento efetuado.

5. DAS RESPONSABILIDADES

5.1. A Contratada é responsavel pelo cumprimento de toda legislagéo vigente, incluindo, mas sem se limitar
aquela pertinente a seguranga social e assuntos laborais, estendo-se este compromisso a todas as disposicoes
complementares que possam passar a vigorar durante a execug¢ao da obra ou prestagdo dos servigos, assim
como pelo cumprimento das suas obrigagdes fiscais decorrentes do desenrolar do contrato. ]

z Motooka

51.1. A Elektro ndo tera qualquer responsabilidade pelo inadimplemento, por parte da Contratada, da
referida legislagdo, salvo a que determinada norma legal estabelega em matéria de solidariedade o@
subsidiariedade; nestes casos, quando as autoridades laborais requeiram o pagamento a Elektro por atos og
omissbdes da Contratada, este restituira tudo o que foi pago pela Elekiro ou, caso seja possivel, a Elektrg
compensara o valor de pagamentos pendentes.

5.2. A Contratada é responsavel pelo pagamento de todos os tributos incidentes e/ou relacionados aos
Servigos, incluindo, mas ndo se limitando ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN e
contribuicbes devidas a Previdéncia Social e ao FGTS.

n Romero Peres e Marco

5.3. A Contratada declara, neste ato, que detém e/ou providenciara, oportunamente, todas as autorizagoes,
alvaras e licengas que venham a ser necessarios, direta ou indiretamente, para a execugao do contrato a se@
celebrado entre as partes, incluindo, mas nao se limitando, as licengcas ambientais e alvaras junto aos Orge‘uﬁ
Publicos Federais, Estgduais e Municipais, bem como que adotara todas as providéncias junto as Entidades de
Classe, Associagdes, Orgdos e/ou Instituigdes Competentes, que eventualmente venham a ser aplicaveis e/o&
decorrentes da execugao dos Servigos.

5.3.1. Cada uma das partes prestara a outra ajuda razoavel para obter e manter tais as licengas,
permissdes e autorizagdes. Caso seja solicitado, a Contratada prestara a Elektro a informagéo e documentos qu
possam ser exigidos pelos organismos competentes para autorizar o inicio do funcionamento de determinad
instalacao.

Carolina®1&®zini, Paula J

5.4. O contrato a ser celebrado entre a Elektro e a Contratada néo tera, em nenhuma hipétese, o efeito de criar &
qualquer vinculo entre a Elektro e os empregados, prepostos, procuradores e/ou terceiros contratados d%
Contratada, que serd e manter-se-a integral e exclusivamente por eles responsavel, obrigando-se a indenizar &
manter a Elekiro a salvo de toda e qualquer reclamacdo, pedido, acdo, dano, custo, despesa, perda o@
responsabilidade de natureza trabalhista, securitaria, previdenciéria, civil, criminal ou de qualquer outra naturez&
qgue possam aqueles ter, causar ou reivindicar.

r Patricia L

5.5. A Contratada sera responsdavel pela indenizagao e resguardo da Elektro, bem como de seus prepostos,
empregados, procuradores, controladoras, controladas, coligadas ou de quaisquer sociedades a ela ligadas, d&
qualquer reclamagdo, pedido, acdo, dano, custo, despesa, perda ou responsabilidade decorrente de dancgf'j
pessoal, material, financeiro, moral ou de qualquer outra natureza que tenham se originado da ma execugao OL:%
inexecucgdo, pela Contratada, de quaisquer clausulas e/ou condi¢cdes das presentes condigcbes gerais e/ou da
contrato a ser celebrado entre as partes.

5.6. Em qualquer agéo judicial, processo administrativo, arbitragem, mediacao ou outro procedimento, nos quai
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se discuta a suposta violagao de direitos de terceiros em conexao com a presente Condi¢des Gerais e/ou com 0
contrato a ser celebrado entre as partes, seja de que natureza for, a Contratada, as suas expensas, devera
defender a Elektro, bem como seus prepostos, empregados, controladoras, controladas, coligadas ou quaisquer
sociedades a ela ligadas.

5.7. Nos casos em que a Elektro ou seus prepostos, empregados, controladoras, controladas, coligadas ou
quaisquer sociedades a ela ligadas, venham a figurar como parte no pdlo passivo ou venham a ser condenados
por responsabilidade solidaria ou subsidiaria em conexao ou em decorréncia da contratagdo estabelecida com a
Contratada, seja nas esferas administrativa ou judicial, a Contratada se obriga a reembolsa-la de todas e
quaisquer custas e despesas judiciais ou extrajudiciais, honorarios advocaticios, custos relativos as providéncias
necessarias a defesa da Elektro, bem como dos valores estipulados na condenagéo, independentemente de
acao judicial para o recebimento.

iz Motooka.

5.8. A Elektro podera reter os pagamentos por ela devidos, na proporgcao dos prejuizos reclamados por
terceiros, caso tenha ciéncia da existéncia de qualquer reclamagéo, pedido, agéo, dano, custo, despesa, perd&
ou responsabilidade, nos termos do disposto no item 5.5. acima. Caso sejam os prejuizos efetivamentg
comprovados, a Elektro utilizara a quantia retida para ressarcir-se dos danos que vier a sofrer, sem prejuizo da§
perdas e danos excedentes que venham a ser apuradas e, na hipétese contraria, devera o pagamento se@
liberado a Contratada.

5.8.1. A Elektro podera, também, reter e compensar valores pendentes de pagamentos a Contratada, na
guantia que este, por sua vez, deva a qualquer das sociedades do Grupo Iberdrola.

omero Peres e Ma

5.9. Na hipétese de danos ou perdas de materiais e/ou equipamentos de propriedade da Elektro ou de terceiros
por agao ou omissdo da Contratada, os mesmos dever&o ser repostos as expensas exclusivas da Contratada, o
ressarcidos e, neste caso, acrescidos de taxa de 15% (quinze por cento), e que poderdo ser compensados pg‘??
ocasiao da apresentagao de quaisquer das notas fiscais dos Servigos ou documentos similares.

n

5.10. A responsabilidade da Elektro, assim como de suas controladoras, controladas, coligadas ou de quaisquer
sociedades a ela ligadas, para com a Contratada, seus prepostos, empregados e/ou terceiros em conexao cony
as presentes condigcbes gerais e com o contrato a ser o presente instrumento estara, em qualquer hipotese;
limitada ao valor total pago pela Elektro a Contratada, durante a vigéncia do contrato celebrado entre a§
mesmas, ficando expressamente acordado entre as Partes, que a Elektro ndo indenizara a Contratada pof,
quaisquer danos indiretos, lucros cessantes, danos morais ou qualquer outra modalidade de indenizagdo dess&

mesma natureza.

ula Jordao,

5.11. Sob nenhuma circunstancia constituira causa de exclusao das responsabilidades contratuais da Contratad
a greve de quaisquer dos seus dependentes na execugao do contrato.

5.12. Com carater geral, as responsabilidades de cada uma das Partes serdo as estabelecidas na legislacao
vigente para cada hipotese, sendo que eventuais renuncias ou transferéncia de responsabilidades deverédo se
formalizadas por escrito em acordo entre as partes.

6. DAS OBRIGACOES
6.1. Além das demais obrigacdes assumidas neste instrumento, constituem obrigacdes e 6nus da Contratada,

as quais deverdo ser observadas de acordo com a natureza dos Servigos contratados, sem prejuizo de outra
obrigacdes porventura previstas em contrato e seus respectivos anexos:

talmente por Patricias_urago BispdmAna Car
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(i) indicar, por escrito, e dentro do prazo improrrogavel de 48 (quarenta e oito) horas a contar a assinatura do
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contrato a ser celebrado entre as partes, o endereco do local onde manterd o seu canteiro de obras, se for o
caso;

(i) fornecer toda a mao de obra necessaria e devidamente treinada e habilitada para a execugéo dos Servicos;
(iiiy fornecer todo o ferramental, veiculos e equipamentos necessarios e compativeis a execugao dos Servicos;

(iv) manter todo o ferramental, veiculos, equipamentos e eventuais materiais fornecidos para a execugao dos
Servicos, em boas condigbes de utilizacao;

(v) transportar todo a mao de obra necessaria a execugao dos Servicos;
(vi) realizar todo e qualquer servigo necessario para garantir a integridade e seguranca da obra ou servico e

dos seus armazéns, sendo da sua conta todos os danos que ocorram na obra e servigo, assim como n
instalagdes, materiais e equipamentos armazenados.

Antonio Diz?riﬁotooka.

(vii) indicar e manter pessoa para supervisionar a execug¢ao dos Servigos, e informar por escrito seu nome a
Elektro, antes do inicio da execucao dos Servigos, para receber orientagdes e comunicagdes, bem como par
repassa-la a mao de obra necessaria a execug¢ao dos Servigos;

1ve)

(viii) comunicar imediatamente e verbalmente a Elektro qualquer impedimento que porventura ocorra no
andamento dos Servigos, formalizando posteriormente essa comunicagao por escrito;

(ix) solicitar a Elektro a presenga de representante no local em que ocorrer acidente em rede ou bens de

terceiros, para que seja feita a necessaria pericia de acordo com os procedimentos internos vigentes da Elektro;
(x) sinalizar convenientemente o local onde estiver executando os Servigos, quando houver transito de veiculoss
ou pedestres;

Paula Jorda®, Wedson Romero Peres e Ma

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

(xi) fazer com que todo pessoal designado para a execugao dos Servigos, sem excegao, use uniforme
adequado e com emblema da Contratada, quando em atividade;

(xii) fazer com que todo o veiculo que estiver sendo utilizado para os Servi¢os contratados ostente 0 emblema
da Contratada de maneira clara e visivel;

(xiii) acatar todas as orientacoes técnicas fornecidas pela Elektro;

ispo, Ana Carolina Mazzini,

(xiv) quando as atividades objeto do contrato ou pedido estejam direta e intimamente relacionadas com o
fornecimento de energia elétrica, a Contratada, reconhecendo que o referido fornecimento esta Iegalmentg>
declarado como servigo essencial, transmitira esta peculiaridade a todos os seus dependentes na execugdo dé
Servico, em especial aos representantes sindicais dos trabalhadores e as subcontratages que se poderiar
estabelecer, tudo com o fim de assegurar a necessaria diligéncia profissional de todos eles, e na medida dé
possivel procurard em situagdes especiais de emergéncia dar preferéncia as solicitacées recebidas da Elektra
em relacao as recebidas de outros clientes;

B

(xv) nao efetuar despesas e/ou celebrar acordos em nome da Elektro;

do digitalmente por

(xvi) Cumprir e respeitar o Cédigo de Etica (disponivel para download no link:
http://www.elektro.com.br/sobre-a-elektro/codigo-de-etica ; o} Cédigo de Vestiment
(http://www.elektro.com.br/Paginas/fornecedores/downloads.aspx?LinkID=005, o Cdédigo ético do fornecedo

assiaa
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(disponivel para download no link
http://www.elektro.com.br/Media/Default/DocGalleries/DownloadsFornecedores/CODIGO_ETICA.pdf:), bem como
as demais politicas da ELEKTRO relativas ao tratamento de informagdes e condutas éticas, aplicaveis a todos os
profissionais e/ou prestadores de servig¢os, obrigando-se a cumprir todas estas disposicdes da mesma forma que
os colaboradores da ELEKTRO;

(xvii) Prestar o Servigo em estrita conformidade com a legislagao ambiental, adotando todas as medidas
necessarias para minimizar eventual impacto negativo no meio ambiente.

(xviii) fornecer, sempre que solicitada pela Elektro e/ou pelas autoridades competentes, a documentacao fiscal
para a movimentagdo dos materiais dos seus locais de depédsito / armazenagem as obras ou local dos Servigos

e de retorno a Elektro, responsabilizando-se perante as autoridades competentes por qualquer inexatidao; ‘g
Q

3

(xix) comunicar imediatamente ao responsavel da Elektro, qualquer acidente de trabalho ocorrido durante a %
execugdo dos Servicos, encaminhando comunicado por escrito em até 48 (quarenta e oito horas) €
posteriormente enviando relatorio especifico e detalhado sobre o acidente; <
z

(xx) atender as reunides convocadas pela Elektro, a serem realizadas em local a ser também designado pela &
.~ A . . ©

Elektro, de modo que nenhuma decisdo ou qualquer providéncia referente aos Servi¢os venha a ser retardada ot

suspensa em fung¢édo da auséncia de seus prepostos e/ou representantes;

(xxi) garantir a qualidade e total eficiéncia dos Servigos, por sua execugao cabal no(s) prazo(s) previsto(s) nas
presentes condigdes gerais ou no contrato a ser celebrado pelas partes, assim como por sua conformidade co
0s requisitos técnicos também ali estabelecidos;

(xxii) respeitar e fazer respeitar permanentemente os direitos intelectuais da Elekiro, mormente seus segredos d
industria e negécio;

(xxiii) dirimir, sempre que solicitado pela Elektro, quaisquer dlvidas técnicas ou operacionais dos Servigos,
fornecendo suporte via fax, telefone ou correio eletrénico;

(xxiv)nao utilizar, exceto mediante prévia e expressa anuéncia por escrito da Elektro, qualquer nome, marca,
logotipo ou simbolo de propriedade da Elektro e/ou seus clientes e fornecedores, nem fazer qualquer declaraca
ou referéncia que indique a existéncia de qualquer vinculo ou relagao contratual ou negocial além do disposto n
contrato a ser celebrado pelas partes;

, Ana Card®aMazzini, Paula Jordao, \Wedson Romero Peres e
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(xxv) respeitar as normas de seguranca do trabalho, disciplina e demais regulamentos internos da Elektro, dos
quais lhe for dado conhecimento, inclusive adotando processo de identificagédo indicado pela Elektro;

(xxvi)fornecer a Elektro, ao final dos Servigos, cépias de todos os documentos referentes aos Servigos que
tiverem sido produzidos, em suas formas finais, apresentando, na medida em que solicitado, relatori
pormenorizado dos trabalhos executados durante toda a vigéncia do contrato a ser celebrado pelas partes;

Patrici®Lurago Bispo

por

(xxvii) assegurar que os Servigos ndo acarretem infragao a quaisquer direitos de marca, direitos autorais ou
segredos de industria ou negécios,sendo responsavel pelos prejuizos aos quais der causa, neste sentido;

(xxviii) notificar imediatamente, e por escrito, a Elektro, em caso de sinistro, acidente de trabalho grave,
dano, perda ou reclamagéao de terceiros, em quantia relevante.

(xxix)obedecer e fazer com que seus empregados, prepostos, representantes e/ou terceiros contratados
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obedecam a toda a legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a condugao dos seus negécios sociais, assim
como a execucgao dos Servicos;

(xxx) respeitar e cumprir todas as disposi¢gdes legais ou regulamentares aplicaveis a protecdo do meio ambiente,
transportes de residuos e defesa do consumidor contidas nas presentes condigcbes gerais, no contrato a ser
celebrado pelas partes ou em qualquer norma federal, estadual e/ou municipal;

(xxxi)desinstalar e retirar, ao término dos Servigos, todos os equipamentos e programas de computador de sua
titularidade, que tenham eventualmente sido alocados nas dependéncias/equipamentos da Elektro para a
prestacao dos Servicos;

(xxxii) fornecer materiais em conformidade com as normas ambientais vigentes ou que venham a ser ‘g
instituidas no ambito municipal, estadual, federal, ou disposto em tratados internacionais, dos quais o Brasil sej&
ou venha a ser subscritor, bem como se manter comprometida com as normas de preservagéao amblent%
adotadas e seguidas pela Elektro, sob pena de imediata resolugdo do contrato a ser celebrado entre as partesD
além da responsabilidade civil ou penal relativa aos eventos a que der causa em qualquer instancia
administrativa ou judicial;

arco Ant

(xxxiii) guando necessario, a Contratada devera promover medidas de treinamento adequado, fornecendo a=
seus empregados e/ou terceiros contratados todo o suporte de que necessitem para a adequada execugao do
Servigos, de acordo com as normas aplicaveis;

eme

(xxxiv) nao fazer uso diverso daquele previsto nestas condi¢gées gerais e/ou no contrato a ser celebrado
entre as partes dos materiais colocados a sua disposicao pela Elektro;

Wedson Romero Per

(xxxv) adotar a melhor técnica disponivel para a execucao dos Servicos, utilizando-se de pessoal
qualificado e devidamente habilitado, sendo-lhe vedado utilizar ou manter relagbes comerciais com outrag
organizagbes que utilizem mé&o de obra infantil, trabalho irregular de adolescentes, ou trabalho forgado, no&
termos da legislacdo em vigor;

Paula J

(xxxvi) garantir a qualidade dos materiais empregados na execugéo dos Servigos, de acordo com as normas:
técnicas aplicaveis, legislagéo, contrato a ser celebrado entre as partes e/ou praticas, politicas e procedimento§
da Elektro, dos quais Ihe seja dado conhecimento;

CarolinaM

(xxxvii) vistoriar o local onde serdo executados os Servi¢os, quando a natureza dos Servigos assim exigir ou ©
recomendar, de modo a de ter plena ciéncia das condi¢cdes e das peculiaridades a eles relacionadas, tais com¢
condigbes climaticas, ambientais, do solo e demais aplicaveis e relacionadas ao local onde seréo realizados o§
Servicos, sendo certo que todas essas circunstancias serdo p consideradas para assuncgéo das obrigagbes aquii
previstas, bem como no contrato a ser celebrado com a Elektro, especialmente a fixagdo do preco e do prazo de
execucao dos Servicos;

atricia Lurag

(xxxviii) fornecer, sempre que 0s Servigos envolverem cessdo de mao de obra, nos termos da Lei 8.212/91,
da IN/INSS n® 03/05 e do Decreto n.2 3048/99, ou sempre que solicitado pela Elektro, cépia da folha de
pagamento dos seus empregados designados para a execugdo dos Servigos, contendo a relagdo nominal dog
mesmos, a qual devera ser sempre atualizada para refletir as admissées, demissdes, férias, licencas e demai%
ocorréncias no prazo de vigéncia contratual, bem como copia do Acordo ou Convengao Coletiva da Categoria &
quaisquer outros documentos comprobatérios de obrigacdo trabalhistas, previdenciarias e/ou securitarias que
venham a ser solicitados pela Elektro, em conexdo com a execugao dos Servicos;

(xxxix) entregar a Elektro, mensalmente, copias das guias de recolhimento de encargos sociais vigentes e
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gue venham a ser instituidos a qualquer tempo, tais como contribui¢do ao INSS e ao FGTS, referentes ao(s) més
anterior da execug¢do dos Servigos, devidamente quitadas, bem como copia(s) do(s) comprovante(s) de
recolhimento do ISSQN - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, diretamente no endereco desta
mencionado no contrato a ser celebrado entre as partes ou em outra localidade que a Elektro vier a indicar
expressamente.

(xl) Entregar a Elektro, mensalmente, copia da respectiva RE - Relacdo de Empregados constante do arquivo
SEFIP, bem como do comprovante de quitacdo das verbas rescisérias dos empregados cedidos ou utilizados e
dispensados durante a vigéncia do contrato a ser celebrado entre as partes.

(xli)y prestar os Servicos, na hipotese de cessao de mao de obra, em qualquer horério de sua escolha, fora ou
dentro das dependéncias da Elektro, devendo, nessa ultima hipétese, respeitar o horario comercial e as normag
e os procedimentos de seguranga da Elektro, especialmente as que se referirem ao ingresso e a permanéncia dg
funcionarios, contratados e visitantes nas dependéncias da Elektro;

(xlii) construir, fornecer e manter por sua conta todas as instalagdes provisoérias e edificios auxiliares que
necessite para escritorios, armazéns, oficinas, vestiarios, servi¢os higiénicos, etc., nas zonas que para tal fim |h
sejam indicadas pela Elektro.

(xliii) quando os Servigos consistirem ou envolverem o ministério de cursos e/ou treinamentos pela Contratada:

ministrar os cursos e/ou treinamentos nas datas e horarios que melhor convierem aos seu
desenvolvimento, a critério da Elektro;

" avaliar os treinados e/ou participantes de acordo com a metodologia e periodicidade a serem definidas em
conjunto pelas partes;

" desenvolver e manter atualizado todo o material didatico necessario a realizagdo dos Servigos;

solicitar autorizacao formal para utilizar veiculos disponibilizados pela Elektro, se necessério para os
Servigos, por meio de documento cujo modelo sera disponibilizado oportunamente pela Elektro, acompanhad
de copia da Carteira Nacional de Habilitagao do(s) condutor(es);

" apresentar a Elektro, em até 10 (dez) dias corridos antes do inicio dos Servigos, a versao final do curso
e/ou treinamento, incluindo material didatico tanto dos treinados e/ou participantes como do instrutor, avallag:oesH
exercicios e simulagdes, se houver, no(s) formato(s) digital(is) a serem especificados oportunamente pe%

ini, Paul®Jordao, Wedson Romero Peres e Marco Antonio Diz M

&

Elektro, para analise e validacdo desta ultima, sem o que os Servicos nao poderao ser executados; =
" emitir e entregar aos treinados e/ou participantes, quando da conclusao do(s) respectivo(s) curso(s) e/ou 5
treinamento(s), certificados de participagao ou aproveitamentos, conforme especifica¢cdes de conteldo a sereng
fornecidas oportunamente pela Elektro; j»
" registrar as informacgdes referentes aos Servicos em formularios especificos cujos modelos serédo g
fornecidos oportunamente pela Elektro, contemplado lista de presencga, avaliagdo de reacgdo, avaliacao d%
conhecimento e avaliagao de aproveitamento, quando aplicaveis, a critério da Elektro; S
n |

consolidar os formularios de lista de presenca e avaliagdbes mencionadas acima e enviar toda essa
documentacdo para a Elektro, em até 5 (cinco) dias Uuteis contados da conclusdo de cad
treinamento/curso/médulo, dentro do més respectivo de sua realizagéo

" fornecer todos os equipamentos de protecao individual e/ou coletiva necessarios ao curso e/ou treinamentog
conforme especificagbes a serem fornecidas oportunamente pela Elektro, se assim for acordado entre as partes.g

wcia

or Pai

(xliv) promover o seu cadastro na base de dados indicada pela Elektro, sendo ainda responsavel por eventuais
custos para realizagdo de mencionado cadastro e atualizagdo do mesmo. A nao observancia a esta obrigaca
implica em infracdo contratual e nas consequentes aplicagbes das penalidades cabiveis. Considerar-se-
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excegao de mencionada obrigatoriedade, caso a contratada eventualmente ja tenha cadastro ativo na base repro
da base de dados indicada pela Elektro.

6.2. Constituem obrigacdes da Elektro:

(i) fornecer a Contratada, sempre que solicitado, todas as informagdes e documentagéo técnica disponiveis e
indispensaveis a prestacdo dos Servigos, desde que a Elekiro tome conhecimento em tempo suficiente para o
processamento e disponibilizacdo das mesmas;

(ii)  dar suporte técnico a Contratada quando for necessério ou quando for solicitado;

(iiiy efetuar o pagamento do(s) Preco(s) em conformidade com as condicdes e critérios estabelecidos no
contrato a ser celebrado entre as partes e nas presentes condi¢cdes gerais; e

(iv) disponibilizar & Contratada, quando os Servigos forem executados nas dependéncias da Elektro,
instalacoes, recursos de telematica, bem como materiais compativeis, razoaveis e em quantidade adequada a
bom desempenho dos Servicos, sempre que a disponibilizacdo de tais instalagcbes venha a mostrar- -S
necessaria a execugdo dos Servigos.

ka.

amo

7. DA SEGURANCA DO TRABALHO

7.1. A Contratada devera obedecer e fazer com que seus empregados, terceiros contratados, prepostos e/ou
representantes obedecam a toda legislagéo, normas e regulamentos referentes a segurancga, medicina e higiene
do trabalho, atinentes aos Servigos objeto do contrato a ser celebrado entre a Elektro e a Contratada, acatandcg
as exigéncias neles previstas, sob pena de suspenséo dos trabalhos e responsabilizagéo da Contratada pelg
atraso no cumprimento de suas obrigagdes contratuais, além da propria responsabilizagéo pelos danos causado$
em decorréncia de tal inobservancia.

res e Marco Antonio Dlan

7.2. A Contratada promoverd, quando necessario e, quando a natureza dos Servigos assim o0 exigir ou

recomendar, medidas de protecao individual e coletiva de prevengdo de acidentes de trabalho, fornecendo
seus empregados e/ou terceiros contratados os equipamentos de protecéo, tanto individual como coletivo, cuje
uso tera carater obrigatério.

@ao, Wedso

zini, Paul

7.3. A Contratada obriga-se a cumprir e fazer cumprir por seus empregados, terceiros contratados, prepostos oq;
representantes os procedimentos de seguranga da Elekiro aplicaveis a execugdo dos Servigos, que sejarﬁ
levados ao seu conhecimento.

a

8. DA ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA (ART)

8.1. A Contratada procedera a Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA, quando a
natureza dos Servigcos assim o exigir ou recomendar, fornecendo o respectivo comprovante documental
Elektro, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato a ser celebrado pelas partes, sob pena d
infragédo contratual e consequente penalidade.

9. RECEPCAO DA OBRA OU DO SERVIGO

9.1. Quando concluida a execugao do acordado no contrato oportunamente firmado entre as Partes, a
Contratada apresentara a Elektro, em carater preliminar a realizagéo do auto de recepgao provisério, um relatori
final dos trabalhos, na forma e com o contedido que se especifique no Contrato.

ado digitaﬁwente por Patricia LufagmBispo, Ana Carolin
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execucao e funcionamento .

9.2.1. Se a comprovagao for efetuada de forma satisfatéria, a Elektro emitird o auto de recepcao provisoéria.
Caso contrério, a Elektro emitira um auto de reconhecimento da obra ou servigo no qual constarao os defeitos ou
avarias e 0s prazos em que estes deverao ser corrigidos pela Contratada.

9.2.2. Apos o decurso dos prazos estabelecidos, serao levados a cabo o exame € as provas
correspondentes. Se for satisfatério sera emitido o auto de recepgéo proviséria e se assim nao for sera emitido
um novo auto de reconhecimento com indicacdo dos defeitos observados, optando a Elektro entre resolver o
contrato ou conceder um novo prazo a Contratada.

9.3. Recepcéo definitiva: Concluido o periodo de garantia de acordo com o estabelecido no Contrato, a

Contratada notificara a Elektro sobre o vencimento do referido periodo, solicitando a recepgéo definitiva. Se
estado da obra for satisfatério, a Elektro emitird o auto de recepcgao definitiva. Caso contrario, a Contratad
devera corrigir os defeitos observados no prazo fixado. Apos o decurso do prazo sem terem sido corrigidos,
Elektro podera exigir a indenizagdo adequada por danos e prejuizos e executar a fianga e o aval eventualment
concedidos.

Boka.

0 AW

arco Ant

9.4. Uma vez realizada a recepc¢éao definitiva da obra ou servigo, terminarao as responsabilidades da Contratade=
estabelecidas no Contrato, salvo vicios ocultos e com excecao dos compromissos entdo existentes, tais como o;s'j
de natureza social e salarial, os estipulados expressamente no documento de recepgao e nas garantias que sg

estabelecem. o
=

~ o

10. DAFISCALIZACAO p
o

[%2]

©

10.1. A Contratada garantira e certificara o sucesso e qualidade da obra ou dos servico realizados, a satisfagdo =
do Elektro, assim como dos materiais utilizados na sua execugao, de acordo com as condigbes expressas ng
Contrato, na legislagao aplicavel e nas boas préticas profissionais. :53,
ke

10.2. A Contratada podera adotar os métodos e os meios de trabalho que julgar mais convenientes para a §
execugdo dos Servigos, desde que, a critério da Elekiro, estes ndo interfiram nas caracteristicas técnicas, nos
procedimentos de segurancga, nos prazos e nas condi¢cdes da execugcdo dos mesmos. N
=

©

10.3. O desenrolar da obra ou servico a ser realizado pela Contratada seréa objeto, a todo o momento, do direito %
de informacao da Elektro. 8
©

10.3.1. Os representantes da fiscalizacdo da Elektro terdo livre acesso as instalagbées ou centros de trabalhoj»
onde se desenvolvam as atividades, devendo a Contratada, sempre que solicitada, fornecer-lhes toda §
informacao considerada adequada. o
©

10.3.2. O exercicio do direito de fiscalizagdo por parte da Elektro, ndo liberta a Contratada da sua obrigagao
e responsabilidade pela correta realizacao dos trabalhos. %
o

10.4. Fica desde ja facultado a Elektro o direito de fiscalizar a execugéo dos Servigos quando julgar conveniente, &
Q

nao tendo tal agdo o efeito de eximir, em hipdtese alguma, a responsabilidade da Contratada, nos termos da&
legislacao aplicavel, pela perfeicao técnica na execucdo dos Servigcos e pela adequacao destes as normas
especificagdes aplicaveis, bem como pela qualidade dos materiais por ela fornecidos.

10.4.1. Durante as visitas as instala¢des da Contratada, quando aplicavel, a Elektro poderd fiscalizar os
aspectos de prevencao de riscos laborais derivados dos trabalhos da Contratada.
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10.5. Diante do exposto acima, a Contratada devera disponibilizar a Elektro amplo acesso aos documentos e
informacdes que lhe digam respeito, podendo a Elektro, a seu exclusivo critério, avaliar periodicamente o
desempenho da Contratada, na forma estabelecida no contrato a ser celebrado entre as partes. O fato de os
Servigcos nao serem executados de acordo com os projetos, normas, recomendacgdes e/ou especificagdes, nao
significa tolerancia ou aquiescéncia por parte da fiscalizacdo da Elektro.

10.6. A fiscalizagao exercida pela Elektro tera, em especial, poderes para:

(i) suspender a execugao de qualquer Servigo que esteja sendo feito em desacordo com o estabelecido no
contrato a ser celebrado entres as partes, nas normas, projetos, especificacdes, materiais aplicados ou sua
orientacdo. O Servico recusado devera ser refeito ou corrigido as expensas exclusivas da Contratada;

(i)  decidir qualquer questao, duvida, omisséo ou conflito surgido em relagéo aos Servigos, inclusive quanto a
seus aspectos técnicos. Nos casos omissos nos projetos, normas, desenhos e/ou especificacdes, cabera
fiscalizacdo da Elektro fornecer os detalhes e informagdes necessarias para o prosseguimento dos trabalhos;

(iiiy controlar o andamento dos trabalhos, decidindo sobre suas prioridades;

(iv) acompanhar a execugdo dos Servigos de acordo com o estabelecido no contrato a ser celebrado pelas
partes, podendo recusar qualquer trabalho ou materiais eventualmente fornecidos de ma qualidade ou que nag

P@res e Marco Antoniofiz Motooka
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estejam de acordo com as projetos, normas, desenhos e/ou especificacbes aplicaveis. O(s) Servigo(s) e/og
materiais recusado(s) devera(ao) ser, respectivamente, refeito(s) ou corrigido(s) e substituido(s), as expensas
exclusivas da Contratada; p
3
©
(]

(v) solicitar a substituicdo, a seu exclusivo critério, de todo e qualquer empregado e/ou terceiro contratado da =
Contratada que venha a prejudicar o bom andamento dos trabalhos, e/ou cuja conduta for considerada
inconveniente, a critério da Elektro, ou ainda cuja atuagdo profissional ndo atenda as condi¢des dos Servigos €
das normas de seguranca do trabalho;

, Paula J

(vi) solicitar a retirada do canteiro de obras ou local da execugdo do Servigos de quaisquer equipamentos e/ou -

ni

materiais que julgar inadequados; e N
=

. - = . c
(vii) exigir, a qualquer tempo, a comprovac¢ao documental de pleno e pontual cumprimento de todas as =
obrigacbes contratuais pela Contratada, incluindo, mas ndo se limitando a capacitagdo da mao de obra @
obtencéo das licencas e demais autoriza¢des necessarias a plena execugao dos Servigos. o
<

10.7. Caso a Contratada nao faga, ndo corrija ou ndo refaga os Servigos recusados, ou ainda ndo substitua os 2
materiais recusados, dentro do(s) prazo(s) determinado(s) pela fiscalizacdo da Elektro, esta podera refazer ou

Lomg

corrigir os Servicos e/ou substituir os materiais por sua conta ou por conta de terceiros, cujos gasto
correspondentes, acrescidos de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total despendido, serdo descontados;

de quaisquer pagamentos devidos pela Elektro a Contratada em raz@o do contrato a ser celebrado pelas partes. -

trici

10.8. Os entendimentos entre a fiscalizagcao da Elektro e da Contratada, desde que nédo previstos nos projetos,
normas, desenhos e/ou especificacdes, deverdo ser feitos por escrito, sem o que nao terdo validade.

11. DA GARANTIA DOS SERVICOS OU OBRAS

11.1. Em se tratando de execug¢ao de obras sob o regime de empreitada, a Contratada respondera durante 5
(cinco) anos, a partir da entrega das obras, pela fiel execug¢édo dos Servigos, assim como pelo emprego adequad
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de materiais, devendo a Elekiro comunicar a Contratada de qualquer defeito ou vicio em até 180 (cento e
oitenta) dias contados da data do seu aparecimento.

11.1.1. Durante o prazo fixado no subitem 11.1. acima, a Contratada garantira as obras contra eventuais
defeitos de execugado ou vicios, bem como providenciara os reparos e/ou substituicoes que se fizerem
necessarios, as suas expensas

11.2. Em se tratando de prestacao de servigcos sob qualquer outra modalidade, e salvo expressa disposigao
contratual em contrario, a Contratada devera garantir a qualidade dos Servigos e/ou materiais e equipamentos
fornecidos pelo prazo de 12 (doze) meses contados a partir da entrega e aceitacdo dos Servigos, obrigando-se,
dessa forma, a responder por todos 0s custos necessérios para sanar quaisquer defeitos, vicios ou nao
conformidades verificados nos Servigos e/ou nos materiais e/ou equipamentos fornecidos, assim como pelgf
emprego adequado dos materiais, devendo efetuar as corregbes, reparos, reformas, reconstrugbes o
substituicbes, imediatamente apds solicitado pela Elektro, sem qualquer custo adicional para a Elektro. =

11.2.1. Respeitado o prazo previsto acima, sanados os defeitos, vicios e/ou ndo conformidades, o prazo de
garantia para os Servigos e/ou materiais e equipamentos corrigidos, reparados, reformados, reconstruidos o
substituidos, vigorara por igual periodo adicional.

Ahtonio Diz

11.3. Sem prejuizo das garantias acima listadas, a Contratada também garante que:

(i) tem a competéncia técnica para executar os Servigos;

(i) provera os recursos adequados para a execugao dos Servigos no prazo acordado no contrato a ser
celebrado entre as partes;

(i) os materiais e equipamentos por ele fornecidos cumprem as especificagbes acordadas, as normas e
requisitos legais exigidos, e sdo adequados para o fim a que se destinam e também que nao foram usad

, \&dson Romero Peres e Marco
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anteriormente; g
(iv) aobra ou servico foi executada com sujei¢éo as especificagées da Elektro, aos usos e regras de boas =
praticas; ®
(v) os produtos resultantes dos Servigos estardo em conformidade com as especificagdes técnicas previstas n§
contrato a ser celebrado entre as partes; =
(vi) & proprietario dos objetos e bens transmitidos, que estes se transmitem livres de encargos e que esta N
autorizado para a sua transmisséo; e §
(vii) dispde das patentes, licengas e demais documentos de propriedade industrial e intelectual necessarios par&
a realizagao do objeto do Contrato. 5

g
11.4. Se a Contratada nédo agir com a presteza requerida de um modo razoavel, em cumprimento das suas j»
obrigagbes derivadas da garantia, a Elektro podera fazé-lo por si mesmo ou por terceiros, a cargo da Contratadag?
Este sera obrigado, também, a ressarcir a Elekiro de todos os danos e prejuizos que lhe tenha causado pelg
inadimplemento das suas obrigacdes. %

R
11.5. A recepc¢do e o decurso do prazo de garantia da obra ou servigo, ndo liberam a Contratada da sua 2
responsabilidade por vicios ou defeitos ocultos ou por qualquer outra responsabilidade que lhe seja exigivel em

direito.
12. DO SEGURO
12.1. A Contratada efetuara todos os seguros a que estiver obrigada pelas leis brasileiras, a qualquer tempo.

12.1.1. Sem prejuizo do disposto no subitem 12.1. acima e, salvo se diversamente acordado entre a Elektro
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e a Contratada no contrato a ser celebrado pelas partes, a Contratada contratara, por sua conta e risco, apoélice
de seguro de responsabilidade civil geral, contratado em sentido amplo, que garanta as responsabilidades que
possam decorrer de danos materiais, pessoais e prejuizos consequentes causados a terceiros como
consequéncia da execugao das obras, e que sejam imputaveis a Contratada, ao seu pessoal, ou a qualquer
pessoa singular ou coletiva que intervenha na execugéo do contrato , de valor condizente com as condicdes,
potencial de risco e peculiaridades dos Servigcos a serem executados.

12.1.2. A Contratada exigira de suas seguradoras disposicoes expressas incluindo a Elektro como
co-segurada e sua equiparagao a terceiros.

12.1.3. Se os prejuizos de eventual sinistro forem superiores ao valor limite da apdlice, a diferenca entre este
valor limite e aquele a ser indenizado, independentemente de solidariedade passiva, sera paga pela Contratada%

bem como as eventuais franquias constantes da apdlice. £

-
12.1.4. A Contratada exigira de suas seguradoras a inclusdo, em todas as apolices, de clausula que g
assegure a desisténcia pelas mesmas de qualquer sub-rogacdo explicita ou implicita, em eventuais direitos
contra a Elektro. g

8
12.1.5. A Contratada enviara a Elektro copias das apélices de seguros contratados dentro do prazo de 15 s
(quinze) dias, contados da data do inicio da execugao dos Servigos. %

&
12.1.6. Enquanto a Contratada nao providenciar os seguros a que se obriga, ou deixar de pagar os prémios o
referentes as apdlices respectivas, sera responsavel exclusiva pelas reparagdes e indenizagbes que se fizerem

necessarias perante a Elektro e terceiros.

12.1.7. Caso a Contratada néo providencie a contratagdo dos seguros a que estiver obrigada, no prazo
estipulado no subitem 12.1.5. acima, a Elektro podera, a seu exclusivo critério, contratar os referidos seguros, de
acordo com as condi¢cdes que entender adequadas, descontando os valores pagos a titulo de prémio, d
qualquer quantia a ser paga a Contratada.

I, Paula J&Pda®, Wedson Ro

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

12.2. Antes de iniciar a execugdo do contrato, a Contratada enviara comprovante (mediante oportuna declaragéo=
da Seguradora) da plena vigéncia, alcance de coberturas e adequagdo dos seguros correspondentes as:
condi¢des aqui estabelecidas, comprometendo-se a ampliar 0 alcance das mesmas se houver parecer da Elekt@

nesse sentido.

Carolin

12.2.1. A Contratada devera comunicar a Elektro eventuais modificagdes, renovagdes ou cancelamentos das®

o . . . . N . . , o <
apdlices indicadas nas clausulas anteriores. Do mesmo modo, quando aquele for solicitado, entregara copia dog
contratos de seguro e o recibo comprovando o pagamento do prémio.

12.2.2. A auséncia do envio do comprovativo correspondente ou documentagdao complementar requerida
serd considerada inadimplemento contratual.

12.3. Os riscos, obrigacoes e responsabilidades previstas de responsabilidade da Contratada ndo séo limitados
pela contratagdo dos seguros a que se refere este subitem, e, em consequéncia, a importancia das obrigacoes
responsabilidades derivadas da assuncao de tais riscos ndo podera ser reduzida na medida dos mencionados
seguros ou por falta de contratacdo ou cobertura suficiente daqueles em prejuizo da Elektro ou terceiros.

e for Patricia Lurago Bisp

13. DOS PREGCOS

13.1. O(s) prego(s) a ser(em) pago(s) pela Elektro a Contratada, pelos Servigos e materiais e/ou equipamentos
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eventualmente fornecidos sera(ao) o(s) estipulado(s) no contrato a ser celebrado entre as partes (Prego(s)).

13.2. Salvo expressa disposicao em contrario, o(s) Prego(s) sera(do) fixo(s) e irreajustavel(is), sendo que para a
prestacao de servigos com prazo de execugao superior a 12 (doze) meses, estabelecer-se-do clausulas de
revisdo, desde que expressamente acordadas..

13.3. Salvo expressa disposicao em contrario, o(s) Preco(s) constitui(em) a(s) Unica(s) remuneracao(des) devidas
em razao dos Servicos e, nele(s) estao incluidos:

(i) todos os tributos incidentes sobre a prestagédo dos Servicos e eventual fornecimento de materiais e/ou
equipamentos;

oka.

(i) todos os custos necessarios a realizagado dos Servigos, incluindo, mas néo se limitando a equipamentos e £
materiais de consumo, servigos topograficos, administragédo local e central, instalagdo e manutengao do canteirE
de obras (na hipétese de prestagcao de servigos sob o regime de empreitada), transporte (inclusive combustl'velg
ferramentas, todos os custos referentes a mao-de-obra, incluindo os encargos de natureza trabalhista;
previdenciaria, securitaria, fiscal, civil ou comercial alimentagéo, estadia e ajuda de custo do pessoal envolvid&
nas obras ou servicos, salarios, equipamentos de prote¢do individual (EPI) e de protegdo coletiva (EPC)3
despesas de manutencdo, despesas com seguro de qualquer natureza, carga, transporte, deslocamento &
descarga de materiais , equipamentos e/ou ferramentas de fornecimento da Contratada;

(i)  todas e quaisquer despesas diretas ou indiretas necessarias e/ou inerentes aos Servigos, beneficios, lucro
e todos e quaisquer demais 6nus que venham a incidir sobre os Servicos.

n Romero Peres e

13.4. A Contratada desde ja declara e reconhece que, eventuais quantidades de horas e/ou tipos de mao-de-obra
estimadas/previstas no contrato a ser celebrado entre as partes ou em quaisquer de seus anexos serag
totalmente suficientes para a completa e perfeita execugdo dos Servigos, sendo certo que qualquer tipo de
mé&o-de-obra adicional ou horas de trabalho adicionais que se fagam necessarias para execugdo dos Servigos;
desde que ndo decorrente de culpa exclusiva e comprovada da Elektro, correrdo por conta exclusiva da

Contratada.

, Pau

ini

13.5. Salvo disposicao diversa em Contrato, a Contratada néo tera direito a pedir indenizagao no caso de algumeiH
disposicao oficial ou convengao coletiva modifique as condi¢des de trabalho estabelecidas durante o periodo dé
vigéncia do contrato. :

a

n

14. DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

, Ana Carol

iSpo

14.1. O pagamento do(s) Preco(s) sera efetuado conforme o disposto neste item, desde que os Servigos tenham
sido executados de acordo com as condi¢bes avengadas, bem como aprovados pela Elektro.

14.2. O(s) pagamento(s) previsto(s) em contrato sera(&o) efetuado(s) mediante crédito em conta corrente de
titularidade da Contratada, a ser por esta indicada, valendo como recibo o comprovante de depdsito, ou
relatorio emitido pelo banco remetente do depésito, que contenha o niUmero da transacao eletrénica.

14.3. O faturamento de todo e qualquer valor referente aos Servigos sera realizado mediante a emissao, pela
Contratada, de notas fiscais ou documentos similares, respeitando os seguintes critérios:

(i)  o(s) vencimento(s) da(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) similar(es) dar-se-a(ao) no 309 (trigésimo) dia
contado da data da emissao da(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) similar(es) pela Contratada;
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(i)  o(s) vencimento(s) da(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) similar(es) devera(ao) ocorrer apenas as
tercas-feiras ou quintas-feiras, caso contrario, a Elektro efetuar& o pagamento da(s) nota(s) fiscal(is) ou
documento(s) similar(es) na primeira ter¢a ou quinta-feira subseqiente ao 30° (trigésimo) dia referido acima, sem
quaisquer 6nus ou penalidades, incluindo, mas néo se limitando a juros, multa e corregdo monetéria;

(i) a(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) similar(es) devera(ao) ser apresentadas, pela Contratada a Elektro,
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do vencimento; e

(iv) nos casos em que a(s) data(s) do(s) pagamento(s) coincidir(em) com feriados, este(s) devera(ao) ser
efetuado(s) na primeira ter¢a ou quinta-feira atil subsequente.

14.4. Caso a Elektro venha a questionar quaisquer dados constantes da(s) nota(s) fiscal(ais) ou documento(s) ‘g
similar(es), devera liquidar o pagamento da parte incontroversa nos moldes estipulados acima e dirimir as sua§
davidas com a Contratada no que tange aos elementos sobre os quais haja discordancia, hipétese em que E
vencimento da parte controversa prorrogar-se-a pelo prazo de 15 (quinze) dias, automatica e sucessivamentég
sem quaisquer 6nus ou penalidades (incluindo correcdo monetaria), até a data do efetivo esclarecimento dg
guestionamento.

14.5. Na(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) similar(es), a Contratada devera, além dos requisitos legais
exigidos,fazer constar:

(a) aquantidade, a discriminagao e o valor bruto dos Servigos prestados;
(b) of(s) Prego(s) destacado(s) da quantia correspondente a 11% (onze por cento) do valor bruto da fatura para
que a Elektro proceda a retencdo e ao recolhimento ao INSS - Instituto Nacional do Seguro Social, quando
legislagéo aplicavel designar a Elektro responsavel pela retengao e recolhimento desse tributo;

(c) em se tratando de contribuinte individual, o(s) Preco(s) destacado(s) da quantia correspondente até 11%
(onze por cento) do valor bruto da fatura, observado o limite maximo do salério-de-contribui¢do fixado por lei,
qual sera retida e recolhida ao INSS - Instituto Nacional do Seguro Social, pela Elektro;

(d) o(s) Preco(s) destacado(s) da quantia referente a retencéo pela Elektro do ISSQN - Imposto Sobre Servigo
de Qualquer Natureza, quando a legislacdo aplicavel designar a Elekiro responsavel pela retencao
recolhimento desse tributo;

(e) of(s) Preco(s) destacado(s) da quantia referente a retencéo na fonte do IR -Imposto de Renda, pela Elektro,
a legislagao aplicavel designar a Elektro responsavel pela retengéo e recolhimento desse tributo; e

(f)  ofs) Prego(s) destacado(s) de quaisquer outros tributos, quando a legislagcao aplicavel designar a Elektro
responsavel pela sua retengao e recolhimento.

mero Peres e Marco Ant

PRula Jordam, WedsonfRo

azzini,

14.6. Na hipétese de fornecimento de materiais e/ou equipamentos, a Contratada devera apresentar a Elektro
a(s) nota(s) fiscal(is) correspondente(s), que servira(ao) como comprovacao do fornecimento, desde que es
tenha sido prévia e expressamente aprovado pela Elektro.

14.7. Os documentos de cobranca a serem emitidos pela Contratada deverao conter, em todas as suas vias, 0
numero de referéncia do contrato a ser celebrado com a Elekiro.

e por Patricia Lurago B@gpo, Ana Carolina M
Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

14.8. O descumprimento, pela Contratada, de quaisquer clausulas e/ou condi¢des das presentes condi¢cdes
gerais e/ou do contrato a ser celebrado entre as partes, autorizara a Elektro a suspender os pagamentos:
devidos a Contratada, sem quaisquer 6nus ou penalidades, incluindo mas nao se limitando a multa moratéri%
juros e/ou correcdo monetaria, e independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, até que o(sh
descumprimento(s) seja(m) sanado(s), sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas nesta Condig;c"JeTz;‘.3
Gerais e/ou no Contrato a ser celebrado entre as Partes
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14.9. A Contratada se compromete a apresentar os documentos fiscais devidamente preenchidos, de acordo
com as normas aplicaveis, nos prazos a serem estabelecidos pela Elektro.

14.10. Se a Contratada ou suas subcontratadas estiverem credenciadas para emitir Nota Fiscal Eletronica
(NFe) em substituicdo as notas fiscais Modelo 1 ou 1A por determinacéo da legislagao vigente (Portaria CAT n?
162 de 2008), ficam desde ja obrigadas a, imediatamente apds o recebimento da Autorizacdo de Uso da NFe,
encaminhar o arquivo da NFe (formato XML) e seu respectivo protocolo de autorizagdo de uso ao enderego
eletrénico nfe@elektro.com.br, conforme padrdo estabelecido em Ato COTEPE, sendo certo que se for
eventualmente identificada pela Elektro qualquer irregularidade que impega o recebimento eletrénico do arquivo
XML, a Elektro recusaré o recebimento da mercadoria/servigo, podendo notificar a Secretaria da Fazenda de sua
jurisdicao caso a irregularidade nédo seja sanada dentro do prazo previsto na legislagdo em vigor.

14.11. Salvo expressa e prévia autorizacao da Elektro, a Contratada ndo podera negociar com terceiros
qualquer fatura de servigos, duplicata ou qualquer instrumento representativo de direitos creditérios oriundos d
contratos celebrados entre as partes, nos termos das presentes condi¢coes gerais de contratacdo.

Antonio DiZIMotooka.

14.12. A Elektro fica irrevogavel e expressamente autorizada pela Contratada a deduzir todo e qualquer
crédito que detenha contra esta em razio do contrato a ser celebrado pelas partes, incluindo, mas ndo s&
limitando a multas, indenizagbes e/ou ressarcimentos, de qualquer pagamento devido a esta ultima decorrente
do referido contrato.

15. DAS GARANTIAS FINANCEIRAS
15.1. Para a garantia do fiel cumprimento de todas as clausulas e condigbes previstas nas presentes condigcdes

gerais e no contrato a ser celebrado entre as partes, a Elektro poderd exigir da Contratada a apresentagéo de
garantias, no ato da assinatura do referido contrato, tais como fian¢a bancéria, seguro-garantia e caugao erﬁ

n Romero Peres e

dinheiro, sem prejuizo de outras que poderao ser acordadas oportunamente pelas partes quando da celebracag -

o

do citado contrato.

15.1.1. Em se tratando de caugéo em dinheiro, a Contratada devera depositar no ato da assinatura do
contrato a ser celebrado entre as partes, em conta corrente de titularidade da Elekiro, indicada pela Tesouraria,
quantia estabelecida no referido contrato, visando o ressarcimento de quaisquer valores eventualmente devidosg
pela Contratada a Elektro, bem como para o pagamento de quaisquer prejuizos causados a Elektro e parg
desconto, a critério da Elektro, de qualquer penalidade aplicada a Contratada. Nesta Ultima hipétese, o valog
descontado pela Elekiro devera ser reposto pela Contratada no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apoés @
recebimento da notificacdo que a Elektro lhe enderecard, sob pena de ndo serem efetuados quaisquer
pagamentos posteriores.

zi®, Paula Jord

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

15.1.1.1.  Apds o término da vigéncia do contrato, sera devolvido a Contratada o valor depositado a titulo de

obra, materiais, indenizagdes a terceiros e outras despesas pelas quais possa ser proposta qualquer agdo contra
a Elektro.

15.1.1.2. Para a devolugéo do valor da caugéo, a Contratada devera expedir solicitacao por escrito a Elektro,
que tera até 60 (sessenta) dias da data do recebimento da solicitacdo para efetuar a devolugao da caugao.

15.1.2. Em se tratando de seguro-garantia ou fianga bancaria, estes deverao ser emitidos por instituicao
previamente aprovada pela Elektro, no valor a ser acordado em contrato, como garantia pela execucéo total do
Servicos a serem prestados no d&mbito do mesmao.

digitalmente por Patric

»
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15.1.2.1.  Caso as partes venham a prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Contratada devera entregar a
instituicdo bancaria previamente aprovada pela Elekiro, naquele ato, "Aditamento a Carta de Fianga",
prorrogando-a por idéntico periodo, sob pena de rescisao do contrato, com as san¢des dai advindas.

15.1.2.2. Compromete-se, também, a Contratada, a obter a complementacao da fianga, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, a contar do aviso expresso da instituicdo bancaria previamente aprovada pela Elektro,
caso a mesma venha por solicitacdo da Elektro, a executar a garantia, de forma a preservar sempre o valor total
da fianga estipulado em contrato.

16. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

16.1. Salvo expressa disposicao contratual em contrario, a Contratada reconhece e aceita que todas as
concepgdes, descobertas e invengdes feitas, geradas, concebidas ou postas em pratica, assim como todg
férmula, método, equipamento, programa de computador, marca, processo, produto, sistema, planta, projeto o&
qualquer outro direito de propriedade intelectual desenvolvido ou criado pela Contratada, individual o@
coletivamente, que resultem ou decorram da prestacao dos Servigos sera de titularidade da Elektro, como obrg
realizada sob encomenda, que dela podera dispor livremente. 5

oka.

17. DA CESSAO E DA SUBCONTRATACAO

Bres e Marco An

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

17.1. Nenhuma das partes podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, o contrato a ser celebrado entre ela
ou quaisquer das obrigagdes nele previstas, sem o consentimento prévio por escrito da outra parte.

17.2. A execugao dos Servigos e/ou o fornecimento de materiais, podera(ao) ser subcontratada(s), integral ou

parcialmente, mediante prévia anuéncia por escrito da Elekiro, hipétese em que a Contratada, manter-se-
integralmente responsével perante a Elektro, pelo total cumprimento das obrigagdes previstas nas presente
condi¢des gerais e/ou no contrato a ser celebrado entre as partes, posto que tal agdo nao terd o efeito de cria
qualquer relacéo entre a Elektro e o(s) subcontratado(s) pela Contratada.

Wed@sn Romero P

av,

17.2.1. Se a Contratada precisar subcontratar trabalhos adicionais aos autorizados pela Elektro por meio do
Contrato firmado entre as Partes, ou modificar a lista dos possiveis subcontratadas, devera obter previamente &
autorizacao escrita da Elektro.

Paula Jord

i

0, Ana Carolina Mazzi

17.2.2. Em qualquer caso todas as subcontratadas deverao possuir a devida qualificagcao técnica para
realizar a obra ou o servi¢o subcontratado, que deverdo poder comprovar se assim solicitado pela Elektro.

17.3. Todas as disposi¢cdes contidas nas presentes condi¢coes gerais e no contrato a ser celebrado pelas partes
serdo extensivas a quaisquer subcontratado(s), sendo de responsabilidade da Contratada a entrega d&
documentacdo descrita nos subitens xxxiv a xxxvii, todos do item 6 acima, relativa ao(s) terceiro(%
subcontratado(s)e/ou seu(s) empregado(s), nos casos em que a subcontratagdo envolver cessao de méao de obré&
nos termos da Lei 8.212/91, da IN/INSS n? 03/05 e do Decreto n.2 3048/99

17.4. Caso os Servicos envolvam cessao de mao de obra nos termos da Lei 8.212/91, da IN/INSS n® 03/05 e do
Decreto n.® 3048/99, a sua subcontratacdo, total ou parcial, somente poderd ser efetivada mediante prévi
anuéncia por escrito da Elektro.

17.5. A subcontratacdo nado tera, em nenhuma hipétese, o efeito de criar qualquer relagdo entre a Elektro e os
empregados e/ou contratados do(s) subcontratado(s), que é e manter-se-a integral e exclusivamente pelos
mesmos responsaveis, obrigando-se a Contratada a indenizar e manter a Elektro indene e a salvo de toda &
qualquer reclamacao, pedido, acao, dano, custo, despesa, perda ou responsabilidade de natureza trabalhista@

dédigitalmente $or Patricia L

F-JUR-022- Versao 08

Este documento fo

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Peres
e Marco Antonio Diz Motooka.
Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-

ADCE.



Péagina: 25/32
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N2 4600006601

securitéria, previdenciéria, civil ou de qualquer outra, que possam os referidos empregados e/ou contratados do
terceiro subcontratado ter ou reivindicar.

17.6. Salvo disposicao expressa em sentido contrario, os terceiros subcontratados nao poderao emitir quaisquer
documentos de cobranga contra a Elektro, devendo os eventuais servicos e/ou fornecimentos subcontratados
serem faturados pela propria Contratada.

18. DA CONFIDENCIALIDADE E DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

18.1. As partes obrigam-se a manter 0 mais completo e absoluto sigilo e confidencialidade, sobre quaisquer
dados, materiais, pormenores, informagées, documentos, especificagbes técnicas ou comerciais, inova¢des ou
aperfeicoamentos da outra parte, de que venha a ter conhecimento, ou acesso, ou que venha a lhe ser confiadog
em razdo do contrato a ser celebrado entre elas (Informagdes Confidenciais), sejam de interesse das propria§
partes ou de terceiros, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles daf
conhecimento a terceiros e estranhos a esta contratacdo, sem consultar a outra parte, sob as penas da lei. 8

Antonio D

18.1.1. A Contratada respondera pelos seus acionistas, administradores, empregados ou assessores
profissionais que tenha a seu cargo, que tenham tido acesso a esta informagéo, para que respeitem plenamenté&
esta obrigacdo, reservando-se a Elekiro as pertinentes ag¢des legais em defensa dos seus interesses ng
respeitante a quebra de confidencialidade.

18.2. As partes manterdo as Informacdes Confidenciais a todo tempo, em local seguro, assumindo as seguintes
obrigacdes adicionais:

(i) usar as Informacdes Confidenciais somente em conformidade com o disposto nestas condi¢des gerais ou
no contrato a ser celebrado pelas partes, e para a prestagao dos Servicos;

(i) divulgar as Informacdes Confidenciais apenas aos empregados, prepostos, representantes que tenham
necessidade de conhecé-las para desempenharem suas fungdes;

(iii) tomar todas as medidas razoaveis e necessarias para manter o sigilo das Informagées Confidenciais;

(iv) notificar imediatamente a outra parte, por escrito, qualquer uso ou divulgacao ndo autorizados das
Informagbes Confidenciais de que tenha conhecimento; e

(v) devolver a outra parte as Informag6es Confidenciais imediatamente apds o término dos Servigos, ou
mediante solicitagdo desta, o que ocorrer primeiro, incluindo todas as cépias, reproducdes, notas, registros o
memorandos que de qualquer modo se refiram ou contenham as Informagdes Confidenciais, ou parte delas.

Wedson Romero Peres e

18.3. A obrigagao de confidencialidade aqui prevista nao se aplicara, entretanto, quando a informacao for de
conhecimento publico ou tiver que ser revelada por forga de lei, determinacao judicial ou administrativa.

, Ana Carolina@azzini, Paula Jordao

o
o
18.4. O sigilo, decorrente da confidencialidade prevista neste ltem, devera ser mantido durante a vigéncia do g
contrato a ser celebrado pelas partes €, ainda apés o seu término, qualquer que seja a razao do mesmo. S
|
ke
18.5. As partes concordam e admitem que o descumprimento do sigilo ora pactuado podera acarretar prejuizos %
outra parte, ficando a parte infratora obrigada a reparéa-los. o
o
o
19. DAS PRATICAS E PAGAMENTOS ILEGAIS ‘;E'j
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como que nao violara as leis de combate a corrupgdo e outros crimes, sobretudo aquelas relacionadas
Convencao da Organizagdo para a Cooperacdo Econbmica e Desenvolvimento - OCDE para Combate
Corrupcado de Funcionarios Publicos e Estrangeiros e a Lei norte-americana de Praticas Anti-Corrupga
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("FCPA"). A Contratada declara, ainda, que atuara de acordo como Cédigo de Conduta da Elektro, disponivel
para download no link: "http://www.elektro.com.br/Documents/CODIGO_CONDUTA_ELEKTRO.pdf".

19.2. A Contratada declara que nao contrata ou contratara, sem a prévia anuéncia escrita da Elektro,
fornecimentos ou servigos de terceiros, em conexao com o contrato a ser celebrado pelas partes, que envolvam
a participagao, direta ou indiretamente, de qualquer Agente Publico, membro ou filiado de qualquer partido
politico e/ou pessoa que exerga funcao publica, para prestar quaisquer servigos relacionados a este contrato.

19.3. Nos termos de todo este item 19, e considerando o que dispde o artigo 327 do Codigo Penal brasileiro, sdo
caracterizados como Agentes Publicos aqueles que exercam fungao publica na estrutura dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario; qualquer diretor ou funcionério de qualquer governo ou qualquer 6rgao da administragcao
publica direta e/ou indireta, agéncias regulatérias, empresas publicas, sociedades de economia mista; ou at&
mesmo aqueles que exercam cargos em organizagdes internacionais publicas, candidatos a cargos eletivos o@
representantes de partidos politicos.

19.4. A Contratada declara nao ter efetuado ou prometido efetuar qualquer Pagamento Proibido ou ter cometido
qualquer ato ilicito, influenciado ato omissivo ou comissivo ou decisdo de qualquer oficial do governo, membro o
filiado de qualquer partido politico e/ou pessoa que exerca fungéo publica, com o intuito de alcancar o objeto d@
contrato a ser celebrado entre as partes ou qualquer outra operacao a ele relacionada, direta ou indiretamente.

tonio Diz M

19.5. Por Pagamento Proibido entende-se todo e qualquer pagamento ou promessa de pagamento em qualquer
valor ou espécie, oferta de presentes e/ou beneficios, direta ou indiretamente, a qualquer Agente Publico, que
seja para proveito préprio, quer seja para proveito de terceiros ou para obter qualquer vantagem, direta o
indireta, em relagdo ao cumprimento do contrato a ser celebrado entre as partes.

19.6. A Contratada compromete-se a comunicar em até 48h (quarenta e oito horas) a Elektro a ocorréncia de
quaisquer atos cometidos por ela (Contratada) ou por todos aqueles que, sob sua responsabilidade, de formg
direta ou indireta, estejam envolvidos com a execugéo do contrato a ser celebrado entre as partes e que infrinjang
o disposto neste item 19. Ainda, compromete-se a colaborar com eventuais investigacdes instauradas pela
Elektro, prestando todas as informagbes necessarias.

Wedson Rofmero Peres e Ma

19.7. A Elektro declara que nao deseja receber e que nao solicitara da Contratada nenhum servigo ou ato que
constitua, ou que possa constituir, fraude e/ou violagdo as leis de combate a corrupgdo e outros crimes |
mencionadas neste item 19.

Carolina®™®lazzini, Pau

19.8. A Contratada permitira, sempre que necessério e a critério da Elektro, a realiza¢éo de auditoria relacionada
ao cumprimento da FCPA, bem como de todo o exposto em todo este item 19.

na

go Bispo, A

19.9. No caso de subcontratagdo do objeto do contrato a ser celebrado pelas partes, nos moldes do disposto em
todo o item 17 da presente condigcdes gerais, a Contratada sera responsavel pelo cumprimento de todo
disposto neste item 19 pelo(s) seu(s) subcontratado(s) e devera ainda fazer constar, do(s) contrato(s) a ser(e
celebrado com o(s) subcontratado(s), o inteiro e idéntico teor das disposigdes constantes em todo este item 19.

20. DO TERMINO ANTECIPADO DA CONTRATAGCAO E DAS PENALIDADES

20.1. O contrato a ser celebrado entre a Elektro e a Contratada podera ser resolvido de pleno direito, mediante
prévia e expressa notificagdo, na ocorréncia de qualquer das seguintes hipoteses:

(i) de decretagao de faléncia, deferimento de pedido de recuperagéao judicial ou extrajudicial, dissolu¢do ou
liquidacao judicial ou extrajudicial de qualquer das partes;
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(i) o descumprimento, por qualquer das partes, de quaisquer disposigées das presentes condi¢gdes ou do
contrato a ser celebrado pelas partes, ndo sanada no prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificagao recebida da
parte inocente;

(i) Descumprimento das obrigacdes de carater social e laboral por parte da Contratada;

(iv) Descumprimento reiterado das prescrigcdes técnicas estabelecidas ou das disposicoes exigidas em matéria
de seguranga e prevengao, repeticdo de erros ou defeitos ou descumprimento continuado das instru¢des da
Elektro dadas ao abrigo de qualquer das clausulas do Contrato ou destas Condigbes Gerais.

(v) Caso a Contratada subcontrate total ou parcialmente o objeto contratual sem a autorizagédo expressa da
Elektro;

(vi) Quando por causas imputaveis & Contratada as obras ou servi¢os se suspendam, paralisem, ndo exista a
continuidade ou diligéncia devida na sua execucao, ainda devido a folgas/férias/greve ou conflitos que excedam
ou ndo o dmbito da empresa da Contratada; :
(vii) Quando o prazo de execugao ultrapasse o contratado para término da obra ou servigo, causando algum
prejuizo a Elektro;

(viii) Por qualquer outra circunstancia grave ou reiterada que suponha um inadimplemento das obrigacoes
contratuais da Contratada ou que impeca ou dificulte a realizagdo da obra ou servigo;

(ix) Quando o ordene qualquer autoridade administrativa ou judicial ou o requeira particular de forma
licita/legitima; ou

(x) caso a Contratada ndo inicie, interrompa ou abandone os Servi¢os, ainda que pela ocorréncia de um event
de forca maior, por mais de 10 (dez) dias corridos, contados da ocorréncia do fato.

Peres e fRarco Antonio Diz Motooka

20.2. A parte que infringir quaisquer clausulas contratuais sera responsavel pelo pagamento de multa fixada no
contrato a ser celebrado pelas partes, sem prejuizo de resolugéo do referido contrato e de se sujeitar a responde
por todas as perdas e danos a que der causa, € pelas demais penalidades previstas em lei, nas presente
condic¢des gerais e/ou no citado contrato.

otmero

, Wedson“R

20.2.1. Na hipétese de atraso néo justificado e imputavel a Contratada na execucao dos Servicos, a
Contratada pagarda multa estipulada pelas partes, no contrato a ser celebrado entre elas, sem prejuizo de s
sujeitar as demais penalidades previstas em lei, nas presentes condigbes gerais e/ou no citado contrato.

, Paula J&®dao

20.2.1.1. Se a Contratada considerar que determinado evento é passivel de ser causa de atraso justificavel,
informara imediatamente por escrito a Elekiro. Se nédo o fizer no prazo de 15 (quinze) dias a contar da data e
gue dele tome conhecimento, o0 atraso tomar-se-a por injustificavel.

a2zini

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

20.2.1.2. A Contratada comprovara perante a Elektro a causa da demora com todos os meios e documentaga
ao seu alcance.

20.2.1.3. Se a demora se considerar justificavel, a data prevista para a realizagcdo da obra ou servigo sera
prorrogada por um periodo que reflita o efeito de tal demora.

20.2.1.4. Sao consideradas em todo o caso causas de mora justificada as derivadas de forga maior tal como
se define no ltem 23 - FORCA MAIOR OU CASO FORTUITO.

por Patricia Lurago Bispo, Ana CRrolina M

20.3. Verificada a resolugéo, se o ato for imputavel a Contratada, além do pagamento das multas previstas no
contrato a ser celebrado pelas partes, esta devolvera a Elekiro as importancias porventura pagas
antecipadamente por Servigos ainda nao prestados, bem como os materiais e/ou equipamentos eventualmenté&
fornecidos pela Elektro. '

e

ital

do dig

20.4. Se o ato for imputavel a Elektro, além do pagamento das multas previstas no contrato a ser celebrado pela
partes, esta pagara os Servigcos executados e aceitos até a data da rescisdao, com desconto de multas e outro
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débitos, se houver, entrando na posse dos Servigos no estado em que estiverem.

20.5. Resolvido o referido contrato em quaisquer dos casos previstos nesta cldusula, por culpa da Contratada, a
Elektro ficara automaticamente autorizada a contratar terceiros para a finalizagdo dos Servigos,
independentemente do estagio em que os mesmos se encontrarem, hipétese em que a Contratada arcara
exclusivamente com todos os custos que a Elektro vier a incorrer com tal contratagédo, acrescidos de taxa de 10%
(dez por cento), sem prejuizo da Contratada responder por todas as perdas e danos, diretos e indiretos, a que
der causa.

20.6. Qualquer das partes podera resilir unilateralmente o contrato a ser celebrado entre elas, a qualquer tempo,
sem qualquer razdo ou motivo, mediante aviso escrito a outra parte, no prazo a ser estabelecido em contrato.

20.6.1. O pagamento do trabalho concluido, ou que se encontre em estado avangado no momento da
notificacdo da resilicdo, negociar-se-a entre as Partes de forma justa e razoavel.

20.7. As partes expressamente declaram e concordam que o prazo de antecedéncia a ser definido estabelecido
no contrato a ser celebrado entre as partes, para comunicagdo da resilicdo unilateral, sera totalmente compativet
com a natureza e o vulto dos investimentos por elas realizados para execugdo do citado contrato até o sed
termo, nos termos do artigo 473 do Cédigo Civil Brasileiro e, neste sentido, suficiente para ressarci-las. S

tonio Diz Motooka.

20.8. Em razéao do disposto no item acima, as partes, desde ja, renunciam expressamente, ao direito de pleitear,
a qualquer tempo, outro pedido de indenizacdo, pagamento ou reembolso, notadamente, mas né%
exclusivamente, no tocante a lucro cessante, danos indiretos, bem como quaisquer outros previstos pelg
legislagéo em vigor aplicavel a espécie.

Perese M

edson R

20.9. Todas as penalidades previstas nestas condiges gerais e/ou no contrato a ser celebrado pelas partes sio =
cumulativas e, sua aplicagao, em conjunto, em favor de uma das partes, ndo podera exceder o valor total pagg
ou a ser pago pela Elektro a Contratada, durante a vigéncia do referido contrato.

21. DA SUSPENSAO DO CONTRATO
21.1. Se por qualquer motivo, a Elektro considerar necessario ou se vir obrigada a pedir a suspensao temporal,
do Contrato ou de determinada atividade relacionada a este, notificara por escrito a Contratada, especificando

causa e estimativa temporal.

21.1.1. No caso descrito acima, a Contratada devera interromper imediatamente todo trabalho.

, Ana Carolind®Mazzini, Paula Jord

21.1.2. O pagamento do trabalho concluido, ou que se encontre em estado avangado no momento da
notificacdo da suspensao, negociar-se-a entre as Partes de forma justa e razoavel.

22. DA LEGISLAGAO APLICAVEL E DO FORO
22.1. Estas condigbes gerais, o contrato a ser celebrado entre as partes e todas as obrigagoes,

responsabilidades e direitos decorrentes da contratacdo ser estabelecida entre elas serdo regidos e interpretado
de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil.

@or Patricia Lurago Bispo

22.2. Fica eleito o Foro da Comarca de Campinas, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir eventuais questdes relativas a estas condi¢cdes gerais e/ou ao contrato a s
celebrado entre a Elektro e a Contratada.
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23. FORCA MAIOR OU CASO FORTUITO

23.1. Nenhuma das Partes deve ser responséavel pelo atraso ou pelo ndo cumprimento das obrigagbes contidas
no Contrato oportunamente firmado entre as Partes, no todo ou em parte, em decorréncia, de forca maior ou
caso fortuito, nos termos do Artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro.

23.2. Considerar-se-ao causas de forga maior, com importancia bastante para relevar as partes o cumprimento
das obrigacdes do contrato ou pedido, somente as que a de seguida se assinalam:

a. Terremotos, maremotos ou inundagdes oficialmente declaradas catastroficas;

b.  Destruigcdo causada por atos terroristas ou produzida em tempo de guerra;

c. Folgas/feriados legais que excedam o &mbito da empresa da Contratada e cuja deter terminacao nao
dependa da decisdo da mesma.

iz Motooka.

23.3. Em caso de falta de cumprimento total ou parcial de qualquer obrigacao por qualquer Parte e em virtude de>
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obrigacdes enquanto perdurar sua impossibilidade de cumprimento.

23.4. Semp o prejuizo de outros eventos considerados previsiveis, para efeitos desta clausula, no serao, de
forma alguma, considerados evento de caso fortuito ou forga maior:

a. greve dos empregados da Contratada ou de suas subcontratadas;
b. dificuldades contratuais entre a Contratada e seus subcontratados; e
c. dificuldades econémicas enfrentadas pela Contratada;

Wedson Romero Peres e Marco Antéfio

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

23.5. A Parte afetada por qualquer evento de forga maior ou caso fortuito comunicara o fato a outra Parte no
prazo maximo de 1 (uma) hora e, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, esclarecera as circunstanciasy
as agdes em curso para amenizar as perdas e solucionar o ocorrido, o tempo estimado de duragédo e tudo o mai§;
que for necessario a compreensao do fato, suas consequéncias e solugao.

J

23.6. Durante o periodo em que qualquer uma das Partes estiver impossibilitada de cumprir suas obrigacdes
devido a eventos de forga maior ou caso fortuito, as obrigacdes contratuais das mesmas ficam suspensas.

na Mazzini, Paula

23.7. Caso o evento de caso fortuito ou forga maior perdure por mais de 10 (dez) dias, a Parte que tiver recebido:
a notificagdo de forca maior ou caso fortuito podera rescindir este Contrato através de uma simples cartg
registrada, a ndo ser que outros procedimentos tenham sido acordados entre as Partes, sem 6nus de parte &
parte.

24. DA NOVACAO

24.1. A tolerancia das partes por qualquer descumprimento de obriga¢des assumidas nas presentes condigoes
gerais e/ou no contrato a ser celebrado entre elas, ndo sera considerada novagéo, renuncia ou desisténcia
qualquer direito, constituindo uma mera liberalidade, ndo impedindo a parte tolerante de exigir da outra parte
fiel cumprimento de qualquer disposi¢do destas condi¢des gerais e/ou do contrato a ser celebrado pelas partes.

25. DAS NOTIFICACOES
25.1. Todos avisos e comunicagdes enviados no ambito do contrato a ser celebrado pelas partes deverdo ser

feitos por escrito, por meio de carta com aviso de recebimento, fac-simile, entrega pessoal com recibo dado pel
outra parte ou e-mail, para os enderecos e aos cuidados das pessoas indicadas no referido contrato.
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26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. Prevalecerao todas as condigdes e prazos previstos no contrato a ser celebrado entre a Elektro e a
Contratada, naquilo em que colidir com estas condigbes gerais ou nestas for omisso.

26.2. Estas condigbes gerais, bem como o contrato, assim que devidamente assinados, substituirdo e revogaréo
todos os entendimentos verbais ou escritos havidos anteriormente entre a Elektro e a Contratada, relativos aos
Servigos.

26.3. As alteragdes as presentes condi¢des gerais, bem como ao contrato a ser celebrado entre a Elektro e a
Contratada, somente poderdo ser consideradas como validas e eficazes se forem realizados por escrito
assinadas por representante(s) legal(is) e/ou procurador(es) das partes.

26.4. A declaracdo de nulidade de qualquer das disposi¢cdes destas condi¢cbes gerais e/ou do contrato a ser
celebrado entre as partes ndo os invalida em sua integralidade, permanecendo em vigor as demais disposi¢coe
ndo atingidas pela declaracdo de nulidade.

arco AntéRio Diz Motoota

26.5. A Contratada declara, para todos os fins de direito, que quando do processo de cotagao, forneceu todas as=
informacdes necessarias para a formacédo da vontade da Elektro, tanto quanto a respeito dos servigos a sererr}j
prestados (incluindo, mas nao se limitando, a adequagao da solugéo apresentada pela Contratada a necessidades
posta da Elektro, com todos os seus riscos), quanto sobre os demais aspectos relacionados a esta contratacae
(operacional, comercial, etc).

26.5.1. Como conhecedora da solugéo apresentada, a Contratada declara ser de sua responsabilidade
indicar todo e qualquer risco de ndo atendimento da necessidade indicada pela Elektro.

26.5.2. Caso seja comprovado que a Contratada omitiu e/ou faltou com a verdade sobre algum ponto
essencial para a decisdo da Elektro, seja durante a conclusdo do negécio e/ou durante a execugéao do Contrat
podera a Elektro, com base nos artigos 113 e 422 do Cdédigo Civil, decidir ndo firmar o Contrato ou, dependend§
do caso, rescindi-lo, ambos por culpa da Contratada, sem prejuizo da cobranga de todo e qualquer prejuize
comprovadamente suportado por esta, incluindo, mas ndo se limitando, a perdas e danos diretos, indiretos
lucros cessantes, acrescidos de multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor apurado.

lgjordao, Wedson Rome
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27. CONDIGCOES AMBIENTAIS

Ana Carolina Ma@z

27.1. A Contratada compromete-se a cumprir todas as obrigacbes aplicaveis em virtude da legislagdo ambiental -
em vigor, qualquer que seja sua categoria, e sem prejuizo de eventuais alteragées que possam ocorrer no futur
em relacdo a este assunto.

S

27.2. Os funcionarios da Contratada, ou subcontratadas, devem conhecer e respeitar estrita e rigorosamente a

dita legislagdo ambiental e vigor, adaptando a sua abordagem técnica e ambiental para a mesm
independentemente da propriedade das instalacées onde se levem a cabo as suas atividades. O responsav
pelo Servigo indicado pela Contratada, ou se for o caso, 0 seu representante, sera responsavel pela vigilancia

cumprimento procedimentos adequados em matéria ambiental.

Badia Lurago B

27.3. A Contratada deve dotar o seu pessoal de formagao e dos meios necessarios a realizagao do seu trabalho
como indicado nos paragrafos anteriores, e responsabilizar-se por eventuais danos ou prejuizos, cuj
responsabilidade lhe seja imputdvel por acdo ou omissdo, especialmente como resultado de ndo ter tomado a
medidas preventivas adequadas a evita-los.

d&digitalmente @or

1o
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27.4. Caso exista qualquer incidente ambiental, a Contratada deve informar imediatamente a Elektro, e adotar,
consensualmente, as medidas corretivas que se mostrem necessarias. Esta informagéo devera ser apresentada
por escrito, com referéncia expressa as causas, extensao e efeitos do incidente. Os custos das a¢des corretivas
serdo suportados pela Contratada.

28. RESPONSABILIDADE SOCIAL E CORPORATIVA DO EMPREITEIRO

28.1. Para a realizacao e / ou execucao do Servico, a Contratada devera adotar as medidas necessarias na sua
organizacao para:

(i) promover as boas préaticas no apoio e respeito a protecao dos direitos humanos;

(ii)  evitar incorrer em qualquer forma de abusos dos direitos;

(i) eliminar todas as formas de trabalho forgado e obrigatério, entendido este como todo o trabalho ou servigo
exigido a uma pessoa sob ameaga de qualquer penalidade e que se obtém de forma livre e voluntaria d
individuo;

(iv) respeitar a liberdade de associagéo sindical e de negociagéo coletiva dos direitos dos trabalhadores, com
as restricbes que a lei exija;

(v) evitar qualquer forma de trabalho infantil na organizagéo, respeitando a idade minima de contratagdo em
conformidade com a legislacdo vigente aplicavel e dispor de mecanismos adequados e confiaveis para
verificagao da idade de seus empregados;

WedsondRomero Peres e Marco Ahtonio Diz Motooka.

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-ADCE.

(vi) remover qualquer pratica de discriminagao em matéria de emprego e ocupagao. Qualificar-se-a como
discriminagdo qualquer distingdo, exclusdo ou preferéncia baseada na raca, cor, sexo, religido, opinido politica;
origem nacional ou social que tenha por efeito anular ou alterar a igualdade de oportunidades de emprego ou:

dao

~ ]
trabalho/ocupagéo; 5
5

(vii) ter uma postura de preventiva para as questdes ambientais por forma a alcangar o desenvolvimento N
sustentével, limitando as atividades cujo impacto sobre 0 meio ambiente seja duvidoso; =
c

(viii) combater a corrupcao em todas as suas formas, incluindo extorsdo e suborno. Entender-se-a como 5
corrupgao o abuso do poder confiado para lucros privados/préprios. ©
<

28.2. A Contratada obriga-se a cumprir o disposto na legislagdo vigente aplicavel vinculado aos principios acima 2
mencionados. )
g

3

28.3. A Contratada compromete-se a informar a Elektro sobre qualquer situa¢do de descumprimento dos =
principios acima referidos, bem como do plano para resolver a situagdo. Caso ndo sejam adotado%

planos/medidas corretivas, a Elektro reserva-se o direito a denunciar o presente contrato.

28.4. Quando a Contratada, para realizar o trabalho encomendado pela Elektro optar por uma subcontratagéo,
devera estabelecer os principios acima mencionados nas condigbes contratuais aplicaveis as subcontratadas.

28.5. A Contratada devera permitir, a todo o tempo durante a vigéncia do contrato, que a Elektro fiscalize o
cumprimento dos principios estabelecidos nesta clausula.
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ANEXO 2

Condicoes Comerciais

1. O(s) prego(s) a serem pagos em decorréncia do Contrato &(sdo) o(s) estabelecido(s) a seguir:

Quantidade / Preco

Servigo / Atividade / Item Unidade Unitario Local
Servigco de manutencéo preventiva
programada e corretiva para 24 R$ 11.641 ,90 | Sede — Elektro S
4. | eauipamentos pertencentes ao Rua Ary Antenor de Souza, n%

" | ambiente fisico seguro, composto 321 Jd. Nova America - 5
pelos ambientes Sala-Cofre e CEP:13053-02 - Campinas/SP_g
demais sistemas. 2

=]

Prego Total R$ 279.405,{9
° 8
2. O(s) prego(s) compreendidos no objeto do Contrato serdo faturados, pela Contratada a Elektro, éneog
parcelas sucessivas, conforme cronograma de faturamento a seguir, desde que os Servigos tenham sido executa@o§
e entregues de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Contrato e aprovados pela Elektro: g t
o ™
Parcela Evento Valor da Parcela - -
12 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 2y
Janeiro corretiva da Sala Cofre S 4
22 Parcela — Més de Servico de manutencao preventiva programada e R$ 11.641,90 S
Fevereiro corretiva da Sala Cofre 1=k
3 2 Parcela — Més de Margo Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 o q
corretiva da Sala Cofre >3
4 2 Parcela — Més de Abril Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 % 4
corretiva da Sala Cofre £
5 2 Parcela — Més de Maio Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 g L=
corretiva da Sala Cofre s 3
6 2 Parcela — Més de Junho Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 S E
corretiva da Sala Cofre 8 9
7 2 Parcela — Més de Julho Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 c g
corretiva da Sala Cofre < 3
8 2 Parcela — Més de Servico de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 =
Agosto corretiva da Sala Cofre @ q
9 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 > e
Setembro corretiva da Sala Cofre Ek
10 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 g4
Outubro corretiva da Sala Cofre EE
11 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 &9
Novembro corretiva da Sala Cofre 8 9
12 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 £ 5
Dezembro corretiva da Sala Cofre £ 3
13 2 Parcela — Més de Servico de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 % g
Janeiro corretiva da Sala Cofre S g
14 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 § q
Fevereiro corretiva da Sala Cofre £ 3
15 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 <
Marco corretiva da Sala Cofre S d
16 2 Parcela — Més de Abril Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 § d
corretiva da Sala Cofre =
17 2 Parcela — Més de Maio Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90 g %

corretiva da Sala Cofre o
6 &
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18 2 Parcela — Més de

Servigo de manutengao preventiva programada e

R$ 11.641,90

Junho corretiva da Sala Cofre

19 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Julho corretiva da Sala Cofre

20 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Agosto corretiva da Sala Cofre

21 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Setembro corretiva da Sala Cofre

22 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Outubro corretiva da Sala Cofre

23 2 Parcela — Més de Servigo de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Novembro corretiva da Sala Cofre

24 2 Parcela — Més de Servico de manutengao preventiva programada e R$ 11.641,90
Dezembro corretiva da Sala Cofre
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“J ELEKTRO

2. INTRODUCAO

A ELEKTRO é uma das principais empresas de distribuicdo de energia elétrica do
Brasil e atende 1,9 milhGes de clientes, localizados em uma area de concessao
formada por 223 municipios do Estado de Sao Paulo e 5 do Mato Grosso do Sul.
Ao todo, sdao mais de 5,7 milhdes de pessoas atendidas pela empresa.

No mercado desde 1998, quando houve a privatizacao da area de distribuicdo de
energia elétrica da Cesp (Companhia Energética do Estado de Sao Paulo), a
ELEKTRO tem concessdo até 2028 para operar em um territério de mais de 120
mil quilébmetros quadrados, o que representa 37% da area do Estado de Sao
Paulo.

[ ] W repaosu [l

Area de Atuacio

Para atender os seus clientes com seguranca e qualidade, a ELEKTRO conta com
a competéncia e o comprometimento de mais de 2,4 mil colaboradores e 2,3 mil
funcionarios de empresas contratadas.

Ao longo de seus dezesseis anos de existéncia, a Elektro vem sendo reconhecida
com os prémios de maior credibilidade no setor elétrico e no Brasil.

A sede corporativa da ELEKTRO esta localizada na Cidade de Campinas, no
Estado de Sao Paulo. Neste municipio estdao centralizados todos os servigos de
atendimento telefonico (C.A.C.) e o centro de operagdes da distribuicao (C.0.D.).

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Pere@a’ginas 3 de 15
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Devido a area de concessdo ser diversificada e extensa, a ELEKTRO possui oito
sedes regionais no Estado de Sao Paulo, situadas nas cidades de Andradina,
Atibaia, Guaruja, Itanhaém, Limeira, Rio Claro, Tatui e Votuporanga. Além disto,
sao 101 centrais de servicos de rede distribuidas pelos municipios da area de
concessao, onde ficam os eletricistas e técnicos de toda a empresa.

3. OBJETIVO

Servico de Assisténcia Técnica, com fornecimento de pecas, manutencao
preventiva programada e manutengao corretiva para equipamentos pertencentes
ao ambiente fisico seguro, composto pelos ambientes Sala-Cofre e demais
sistemas. Manutencao preventiva - programada e corretiva a Sala-Cofre
certificada conforme a norma ABNT NBR 15247, com prestacdao de servigo de
suporte técnico, 24 horas por dia e 7 dias por semana, pelo prazo de 24 meses.

O servico prestado terd por objetivo garantir a disponibilidade deste
ambiente, através de prazos de atendimento compativeis com a relevancia dos
equipamentos e sistemas de informacao por ela guarnecidos.

4. DEFINICOES GERAIS

Para maior clareza, as expressdes abaixo mencionadas terao os seguintes
significados:

SALA COFRE: termo usual que significa Unidade de Armazenamento Segura
para Hardware, também estd definida para prover um aparato tecnoldgico
eletronico moderno, com sistema de fornecimento de energia elétrica ininterrupta
e redundante, climatizacdao apropriada, sistema de deteccao e controle de
incéndio, monitoracao do ambiente e infraestrutura de seguranca fisica 24x7x365.
O seu principal objetivo é salvaguardar todos os equipamentos e informagdes que
dentro dela estiverem armazenados. Oferece, ainda, um ambiente ideal, livre de
poeira, umidade e protegido contra fogo, desmagnetizacao, vandalismos e gases
corrosivos provenientes do ambiente externo.

AREA SALA COFRE ELEKTRO: 53 m2

MANUTENCAO: Atividades técnicas e administrativas destinadas a
preservar as caracteristicas técnicas dos equipamentos e componentes da
edificacdo, e seus sistemas e subsistemas, garantindo as plenas condigdes de
funcionamento previstas no regulamento técnico do fabricante;

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Pere?’éginas 4 de 15
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MANUTENCAO PREVENTIVA: S&o definidos como manutencdo preventiva os
servicos que obedecem a programacdao e calendarizacdo previamente
estabelecidas, normalmente relacionadas a limpeza, Ilubrificacdo, ajustes,
regulagens, verificagdo de funcionamento, operagao e reparos, sendo exercida por
equipe de técnicos especializados, em horario comercial, ou em paradas
programadas de sistemas Produtivos.

MANUTENCAO EMERGENCIAL: S3o definidos como manutencdo emergencial
0s servicos que nao obedecem a qualquer programacdo prévia, relacionados a
substituicdo e/ou reparos em pecas e/ou partes dos equipamentos, sistemas e
revestimentos, visando restabelecer rapidamente as condigdes originais e ideais.

5. DETALHAMENTO DOS SERVICOS |

O escopo consiste na prestacdo de Servicos técnicos especializados para
supervisao, desenvolvimento de planos de manutencao e atendimento
emergencial aos sistemas e subsistemas que compdem a infraestrutura de missao
critica da sala cofre.

No plano de manutencdao deverd constar visita mensal para verificagao
preventiva dos itens relacionados nessa especificacdo técnica, bem como
identificar eventuais problemas ou falhas. Durante as visitas mensais a contratada
devera prover manutencdo ou troca de equipamentos que porventura venham
apresentar algum problema, observando os itens acordados acima. Caso tenha
que ser agendada nova visita para essa corregao, essa visita nao tera custo.

Além das visitas mensais a contratada deverd também manter suporte
especializado disponivel 24x7x365 para atendimento emergencial de acordo com
o nivel de servico descrito no capitulo 6 dessa especificacdo técnica.

A sala cofre, Sala de UPS e os demais subsistemas da Elektro estao localizados na
cidade de Campinas - Sao Paulo.

A vigéncia do contrato devera ser de 2 anos.
Manutencgao da Sala Cofre

Servigos periddicos de manutencao realizados na sala cofre. Tem como objetivo:
manter a continuidade operacional e preservar a vida u(til dos equipamentos;
garantir que os sistemas de alarmes funcionem corretamente; e manter os testes
dos sistemas evidenciados. Contempla verificacdes, ajustes e corregcdes nos
seguintes itens:

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Pere?’éginas 5 de 15
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Porta da sala: Verificagdo de vedagoes, dobradigas, soleira, almofada,
fechadura, molas e micro switch;

Blindagens: Verificagdo de blindagens, cunhas e caixas de passagens
de cabos;

Luminarias: Verificacdo de lampadas, soquetes, reatores eletronicos,
iluminacdo de emergéncia e demais componentes do sistema de
iluminacgao;

Paredes (painéis): Verificacdo de integridade das placas, perfis de
acabamento, pintura e vedagoes externas;

Painéis elétricos: Verificacgdo das réguas, botoeiras, fusiveis,
interruptores de correntes de fuga, e disjuntores; checagem de
temperatura das fontes e trafo; verificagdo de tensao de saida, carga e
baterias; verificacdo dos temporizadores, leds de sinalizacdo e
contadores; limpeza interna e externa dos painéis, verificagdo e
lubrificacao das fechaduras, verificacao da pintura;

Testes: Testes de fechamento da porta; das luzes de emergéncia; da
sinalizacao audio visual apds alarme; do tempo de atuacdao do nobreak;
testes de reset da sala e testes apds reset, verificando se a sala se
rearma automaticamente apods reset.

Limite minimo dos servicos de manutencao da sala cofre:

Célula - areas Visitas Ano

Manutengao Portas

Blindagens

Abertura e fachamento de blindagens

Painéis e Luminarias

Elementos da Sala IT

NI IS N N

Plano de Manutencao dos Pisos Elevados

Servicos

peridodicos de manutencao realizados nos pisos técnicos elevados

existentes dentro da sala cofre, na sala de UPS e na sala de operacdes. Tem como
objetivo: evitar que placas desniveladas ou defeituosas possam causar acidentes;
ou que os equipamentos sofram danos por deslocamento do piso; manter a sala
em bom estado de conservacdo; e evitar danos aos cabos elétricos e de dados.
Contempla verificacdes, ajustes e correcdes nos seguintes itens:

a)

b)

Nivelamento: Verificacao de nivelamento das placas (alinhamento
vertical); verificagao do alinhamento horizontal das placas; verificagao
dos suportes das placas.

Reforgos: Verificagdo dos suportes dos pisos e identificacao da
necessidade de reforgos estruturais.

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Pere?’éginas 6 de 15
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c) Placas: Identificacao e substituicdo de placas defeituosas;
d) Leitos aramados: Verificagdo visual dos leitos aramados; execugdao de
realinhamentos e mudancas de rotas.

Limite minimo de manutengao dos pisos elevados:

Piso Elevado Visitas Ano
Nivelamento. 4
Reforgos. 1
Troca de placas do Piso 4
Leitos aramados: novos e alteragao da rota 4

Plano de Limpeza Geral:

Servicos periddicos de limpeza realizados nas dependéncias do Data Center. Tem
como principal objetivo manter o ambiente limpo e livre de elementos que possam
prejudicar o bom funcionamento dos componentes dos sistemas. Contempla a
limpeza dos seguintes componentes:

a) Piso de fundo: Aspiracdo do pd e limpeza da superficie com pano
umido nos locais que possuem piso técnico elevado;

b) Piso elevado (superficial): Aspiracdo do pd e limpeza da superficie
das placas com pano umido;

c) Piso elevado (pesada): Aspiracdo do pdé e limpeza pesada da
superficie das placas utilizando produto alvejante (em conformidade
com as especificagdes do fabricante);

d) Leitos aramados: Aspiracdo do po e limpeza com pano seco nos leitos
aramados e nos cabos que passam pelos leitos nas dependéncias da
sala cofre, sala de UPS e sala de operacoes;

e) Elementos da Sala Cofre: Aspiracao do pd e limpeza com pano Umido
do teto e demais elementos (sensores, quadros, cilindro de gas FM200);

f) Portas: Limpeza das gaxetas de vedacao e limpeza da superficie com
pano umido das portas;

g) Luminarias: Limpeza da superficie refletora; das lampadas e das
grelhas difusoras;

h) Mobiliario: Limpeza da superficie dos racks fechados e abertos
existentes na sala cofre, dos nobreaks, da superficie externa dos
quadros de energia da sala cofre.

Limite minimo de limpeza geral:
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Limpeza Visitas Ano
Piso Elevado / Piso de Fundo. 2
Leito aramado e Cabos. 2
Elementos da Sala IT, Portas, Luminarias e Méveis. 2

Plano de Manutencgao dos Sistemas de Energia

Servicos periddicos de manutencdo nos elementos que compdem os sistemas de
energia elétrica que alimentam o Data Center. Tem como principal objetivo evitar
intervengdes corretivas nos componentes, evitar a ocorréncia de variagbes de
tensao e corrente na alimentagao dos equipamentos, evitar sobrecarga, garantir o
bom funcionamento dos mecanismos de protecao, e manter os elementos
operando normalmente. Contempla verificacdes, ajustes e correcdes nos
seguintes itens:

a) Quadros de forga: Verificagdao da corrente de alimentagao por fase; da
tensdo de alimentacdo por fase; das réguas de bornes; dos
barramentos; das canaletas de cabos; dos armarios dos painéis;
inspecao termografica; e realizacdo de limpeza interna dos painéis.

b) Aterramento: Verificagdo da malha de aterramento, dos jumpers na
estrutura; dos jumpers no piso elevado; do aterramento dos
equipamentos; e medicdo da resisténcia de aterramento.

c) Pontos de energia e disjuntores: Verificacgdo das tomadas de forca
dos equipamentos; fixacao e aperto de suportes; mudanca de local de
pontos de energia e disjuntores.

Limite minimo de manutencao no sistema de energia:

Sistemas de Energia Visitas Ano
Quadro de Energia: reapertos e limpeza. 4
Aterramento 4
Mudanca de até 2 pontos de energia e disjuntores 4

Plano de Manutencgdo do Sistema de Deteccdao e Combate a Incéndios

Servicos periddicos de manutencdo nos elementos que compdem os sistemas de
deteccdo e combate a incéndios. Tem como principal objetivo garantir que o
sistema de combate a incéndios esteja operante e em bom estado de
funcionamento; e diminuir as agdes corretivas nos equipamentos. Contempla
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verificagOes, ajustes e corregdes nos seguintes itens:

a)

b)

d)

Deteccao precoce (Stratos): Verificacdo dos parametros de
configuracdao; dos logs de alarmes; troca dos filtros de ar; verificagao
das tubulacdes, orificios e suportes; limpeza do equipamento e testes
gerais de deteccao.

Gas FM200: Verificagdo da pressdo do recipiente (cilindro de gas);
verificagao do intertravamento com os sistemas de deteccao precoce e
deteccdo convencional, do funcionamento dos alarmes; da valvula
solenoide; das tubulagdes de descarga e suportes; dos bicos difusores
de gas; da fixacdo e apoio do recipiente; e realizacdo de teste
hidrostatico do recipiente.

Deteccao convencional: Verificacgdo da régua de bornes e terminais;
da sinalizacdo no painel; identificacdo da continuidade nos lagos;
verificagdo da fixagdao dos sensores detectores de fumaca; teste dos
detectores de fumacga; verificagao do intertravamento com o painel de
controle do sistema de deteccdao e combate; medicao da tensdo das
baterias.

Painel de alarmes: Verificacdo da sinalizacdo visual e sonora; da
régua de bornes e terminais; do intertravamento com outros painéis;
do cabeamento; e limpeza do painel.

Limite minimo de manutencao no sistema de deteccao e combate a incéndios:

Sistemas de Deteccdao/Combate a Incéndio Visitas Ano
Stratos; testes, troca de filtros e tubulagao. 4
FM200: testes sem descarga, alarmes, 4
intertravamento, configuracdes e manutencao das

tubulagodes.

Deteccao Convencional: testes 4
Teste outros sistemas de combate 4

Plano de Manutencdao do Sistema de Supervisio de Monitoramento

Remoto:

Servigos periddicos de manutencdo nos elementos que compdem os sistemas de
deteccao e combate a incéndios. Tem como principal objetivo garantir que todos
os sistemas de infraestrutura estejam sendo monitorados, evitando que falhas
impecam a deteccdo de eventos que possam provocar indisponibilidades dos
servicos. Contempla verificagOes, ajustes e corregdes nos seguintes itens:

a)

CMC (Comunicacao Mediada por Computador): Verificagdo dos
parametros de configuracdo; do log dos eventos; do hardware
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(servidor) que abriga o sistema; do software gerenciador do sistema de
CMC; da comunicacdo TCP/IP; dos painéis; dos conectores de
interligacdo; do cabeamento de alarmes; dos sensores (temperatura,
umidade, estado da porta, presenca, vibragdao, e outros); e revisao dos
limites geradores dos alarmes. Testes de envio de alertas via e-mail e
via SMS.

Limite minimo de manutencdo no sistema de supervisdo e monitoramento

remoto:

Sistema de Supervisao e Controle Visitas Ano
CMC - testes de intertravamento 4

CMC - verificacao de parametros / configuragoes 4

Plano de Manutencao do Sistema de Controle de Acesso

Servigos periodicos de manutencdo nos elementos que compdem o sistema de
controle de acesso. Tem como objetivos garantir que o acesso as dependéncias do
datacenter esteja monitorado e os dispositivos de abertura das portas estejam
funcionais. Contempla verificacdes, ajustes e corregdes nos seguintes itens:

a)

b)

)

Leitores biomeétricos: Verificacgdo do funcionamento dos leitores
biométricos; limpeza dos equipamentos; verificacdo do cabeamento;
verificagao das configuragdes; testes de leitura de impressoes digitais.
Fechaduras eletronicas e magnéticas: Teste das fechaduras
eletronicas e magnéticas, verificando se todas estdo fechando
corretamente; ajustes da posicao dos magnetos; verificagao do botao
de abertura da porta magnética para saida da sala de UPS.

Software: Verificagao do funcionamento do software de controle de
acesso.

Limite minimo de manutengao no sistema de controle de acesso:

Sistema de Supervisao e Controle Visitas Ano

Manutengao dos Controles de Acesso 4

Plano de Manutencao do Sistema de CFTV

Servicos peridodicos de manutencdo nos elementos que compdem o sistema do
circuito fechado de TV. Tem como principal objetivo garantir que as imagens
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estejam sendo geradas pelas cameras e gravadas no servidor, permitindo a
recuperagdao a qualquer tempo. Contempla verificagdes, ajustes e corregdes nos
seguintes itens:

a) Cameras: Verificacdo do funcionamento das cadmeras IP, limpeza das
cameras, ajustes no posicionamento; e verificacgdo do cabeamento.

b) Software: Verificagao da gravagao das imagens;

Limite minimo de manutencao no sistema de CFTV:

Manutencgao do sistema de CFTV Visitas Ano
Cameras 3
Software 3

Dynamic “As Built”

Servigos periddicos de atualizacdo dos desenhos técnicos do datacenter, com o
objetivo de manter os projetos atualizados da forma como o ambiente se
encontra. Os projetos sempre atualizados permitem que diferentes técnicos,
trabalhem em um ambiente conhecido, o que diminui as chances de erro,
acidentes e paradas nao programadas. Compreende atualizagdes, com entregas
nos formatos DWG e PDF, dos seguintes itens:

a) Layout da sala cofre;
b) Layout do piso elevado e leitos aramados;

c) Projeto elétrico.

Limite minimo de atualizacdo dos desenhos técnicos:

Dynamic “As Built” Visitas Ano
Lay-out da sala cofre e sala de operagoes 3
Lay-out do piso elevado / leito aramado. 3

Treinamento

Servicos periddicos de treinamento dos colaboradores da CONTRATANTE,
buscando garantir a utilizacdo de praticas corretas na operacao do ambiente e
também para a correta reagao nos casos de incidentes envolvendo os sistemas do
datacenter. Compreende os seguintes treinamentos:
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a) Manual de normas e procedimentos;
b) Operacao dos sistemas de deteccao e combate a incéndios;
c) Operacao do sistema de supervisiao e monitoramento remoto.

Limite minimo de atualizacdo dos desenhos técnicos:

10 - Treinamento Visitas Ano

10.1 Manual de normas e procedimentos 1

10.2 Operagao dos sistemas de deteccdo e combate a 1

incéndios

9.30peracao do sistema de supervisao e monitoramento 1
remoto

6. TREINAMENTO

Sera elaborado pela CONTRATADA um programa de treinamento anual para
todos os profissionais envolvidos no contrato, de forma a garantir o pleno
entendimento de todos os itens objeto dessa contratagcdo, sempre em
conformidade com as definicbes de projeto, recomendagdes de fabricantes,
melhores praticas, padrdes do cliente, normas técnicas e regulamentadoras,
bem como legislacbes aplicaveis.

7. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

ROTINA: Representam falhas minimas que nao estdao afetando a desempenho,
servico ou operacgao da Sala de equipamentos de TI, ou ainda a fungao afetada sé
€ usada eventualmente ou temporariamente - PRAZO DE ATENDIMENTO: 10
horas para inicio de atendimento presencial e 72 horas para solucdo de contorno a
partir da abertura do chamado técnico. Apresentacdo de relatério do incidente
com descrigdo e previsao de solucdo definitiva em 5 dias.

URGENTE: Representa um incidente que estd causando ou ira causar uma
degradacao do ambiente operacional da Sala de equipamentos de TI. Apesar da
degradagcao do ambiente, a sala continua em operacao - PRAZO DE
ATNEDIMENTO: 8 horas para inicio de atendimento presencial e 48 horas para
solucdo de contorno do incidente a partir da abertura do chamado técnico.
Apresentacao de relatério com descricdo e previsao de solugdo definitiva em 5
dias.
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CRITICO: Representa um incidente critico que possa tornar inoperante o sistema
do Data Center por inteiro, ou uma parte majoritaria desta que é essencial aos
negocios diarios. — PRAZO DE ATENDIMENTO: 4 horas para inicio do atendimento
presencial e 24 horas para solucdao de contorno do incidente a partir da abertura
do chamado técnico. Apresentacdao de relatério do incidente com descricdo e
previsao de solugao definitiva em 72 horas.

8. CONSIDERACOES GERAIS

LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

Os servicos serdao prestados nas dependéncias da Sede da ELEKTRO onde sera
disponibilizado um ambiente adequado para o desenvolvimento das atividades.

As despesas de alimentacao e viajem serao de responsabilidade da
CONTRATADA.

Caso seja necessario, as estacdes de trabalho que serdo usadas nas dependéncias
da ELEKTRO devem se adequar ao padrao fornecido pela ELEKTRO:

e Utilizagdo do Antivirus padrdao da ELEKTRO

e Aplicacao de todos os patches de seguranca do Windows, utilizando o
servico SUS existente na ELEKTRO.

e Verificacdo prévia da Equipe de Redes no notebook

e Acesso a Internet devera seguir as politicas internas da ELEKTRO

e Todos os itens devem ser previamente agendados, tanto na entrada
guanto na saida dos recursos alocados.

PECAS DE REPOSICAO

Todas as pecas de reposicao bem como os materiais auxiliares necessarios para a
realizacdo de servicos de manutencdo preventiva / programada e corretiva estdo
inclusas, com excegao das placas de piso que possuem um limite de 6 por ano.

FERRAMENTAL
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A CONTRATADA disponibilizara para a sua equipe, todo o ferramental de
qualidade profissional necessario para desenvolver as atividades do escopo desta
contratacdo, e sempre que necessario devera apresentar os devidos certificados
de qualidade e afericao.

NORMAS E SEGURANCA DO TRABALHO

Todo e qualquer servico realizado pela CONTRATADA obedecerd as leis e normas
Regulamentadoras, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho Local.

Todos os servigos deverao ser executados obedecendo rigorosamente as Normas
Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho.

CONFIDENCIALIDADE

Ambas as partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo com relagao a
quaisquer dados, informaglOes, materiais, pormenores, inovacdes, segredos
comerciais, criacdes, especificacdes técnicas e comerciais da outra parte, entre
outros, doravante denominado “dados confidenciais”, a que cada uma delas ou
qualquer de seus diretores, funcionarios, prepostos e/ou representantes venham a
ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiado em razdao desta
solicitagdo de proposta, comprometendo-se ambas, outrossim, a ndo revelar,
reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem
como a nao permitir que nenhum de seus diretores, funcionarios, prepostos e/ou
representantes faca uso indevido desses “dados confidenciais”.

PUBLICIDADE, PROPAGANDA E MARKETING

E vedada ao proponente a utilizacdo das informagdes constantes deste
documento, no todo ou em parte, em campanhas publicitarias, comerciais,
promogoes, material de propaganda e de marketing, sem prévio conhecimento ou
anuéncia da ELEKTRO.

DIREITO PATRIMONIAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

O proponente deverda ceder a ELEKTRO o direito patrimonial e a propriedade
intelectual dos aplicativos desenvolvidos e de toda e qualquer documentagao e
produtos gerados, logo apds o recebimento definitivo da solucdo proposta.
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A documentagao dos itens que compdem os aplicativos desenvolvidos e todo e
qualquer produto gerado, em papel e em midia eletronica, e outros objetos,
inclusive cdédigos-fonte, entregues a ELEKTRO passardao a ser de propriedade da
mesma.

CODIGO DE CONDUTA

Os fornecedores que declarem intengcao de participar deste processo de selegao
comprometem-se a respeitar integralmente o Cdédigo de Conduta da ELEKTRO,
disponivel no site www.elektro.com.br = A Elektro.
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ANEXO 4 - DOCUMENTO PREVIO DE FATURAMENTO
DPF SERVICOS

DADOS GERAIS DO FORNECEDOR

Razao Social Cdodigo fornecedor CNPJ
Termino do contrato N° da Parcela Periodo de Medicao
N° do Contrato N° do Pedido de Compra Vencimento

DESCRIGAO DO SERVIGO | |

|Hist6rico da Prestagao de Servigos Valores - R$
Valor Total Bruto R$ 0,00
Informacées / Retencdo de Impostos Valores - R$
Optante pelo simples Nao

Prestador domiciliado em Campinas |Néao

Servigos Profissionais Sim Base de calculo

IRRF 1,50% R$ 0,00
CSLL/PIS/COFINS 4,65% R$ 0,00
INSS 11% R$ 0,00
ISS Local prestacdo: R$ 0,00
Valor Total Liquido R$ 0,00

Cddigo do Servico:

DADOS DO GESTOR DO CONTRATO NA ELEKTRO

Nome do contato na ELEKTRO E-mail

Geréncia Area Telefone

APROVAGAO DA GERENCIA DA ELEKTRO

Carimbo e Assinatura da Geréncia Recebido na Central Fiscal

OBSERVAGOES IMPORTANTES PARA O ENVIO DA NOTA FISCAL
(apos a aprovacgao / de acordo do Gestor da ELEKTRO)

1) Informar o n° do Pedido de Compra (i) na descrigcdo da Nota Fiscal.
2) Os prazos de vencimentos deverao respeitar o acordado no respectivo contrato.
3) A Nota Fiscal e a cépia da documentagdo eventualmente exigida no contrato deverdo ser entregues na

ELEKTRO aos cuidados de: "CENTRAL DE PROCESSAMENTO FISCAL" na rua Ary Antenor de Souza, 321 - Jd.
Nova América - Campinas - CEP: 13053-024

4) Notas Fiscais Eletronicas de servigo devem ser enviadas para: central.fiscal@elektro.com.br
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ANEXO 5 - FICHA TRIBUTARIA

SIM  Considerar dados cadastrais do Parceiro

Caodigo Fornecedor Contrato

Vigencia : de T

Condigées Pagto TQ20
Pedido de Item Pedido de ltem Pedido de ltem
Compra Compra Compra

Objeto do Contrato:

Areas/ Unidades da prestagado de servigo:

Optante Simples Cessao M.O ou Empreitada Construgao Civil
NAO NAO NAO

Obs: Se optante pelo simples, encaminhar declaracao juntamente com as Notas Fiscais

Caso tenha cessdo Mdo de Obra/empreitada devera apresentar doctos do anexo III
Se o servigo for de construgdo civil, a empresa devera abrir a "CEI"

INSS IRRF TRIB. FED ISS
Base de Calculo % % Local estabelecimento prestador
Zero 1,5% 4,65% NAO

ISSQN - IMPOSTOS SOBRE SERVICOS QUALQUER NATUREZA

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Peres e Marco Antonio Diz Motooka.

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo B029-143E-F58F-ADCE.

Codigo da Lista de Servigos ===>>> 17.05

Fornecimento de mao-de-obra, mesmo em carater temporario, inclusive de empregados ou
trabalhadores, avulsos ou temporarios, contratados pelo prestador de servico

Municipio Municipio

Obs: Aliquota sujeito a alteragao, conf. legislagdo Municipal

Observagoes:

ISS RETIDO NO LOCAL DO PRESTADOR - CAMPINAS

Este documento foi assinado digitalmente por Patricia Lurago Bispo, Ana Carolina Mazzini, Paula Jordao, Wedson Romero Peres
e Marco Antonio Diz Motooka.

Para verificar as assinaturas va ao site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo B029-143E-F58F-
ADCE.



PROTOCOLO DE ASSINATURAC(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas Elektro. Para
verificar as assinaturas clique no link: https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/B029-143E-

F58F-ADCE ou va até o site https://elektro.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo
abaixo para verificar se este documento € valido.

Caddigo para verificacdo: B029-143E-F58F-ADCE

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 26/01/2016 é(sé&o) :

@ Ana Carolina Mazzini (Testemunha - ELEKTRO) - 350.931.508-19 em
26/01/2016 09:03
Tipo: Certificado Digital

o Patricia Lurago Bispo (Testemunha - ELEKTRO) - 357.104.638-25 em
26/01/2016 09:20
Tipo: Certificado Digital

™ Paula Jordao (Signatéario - ELEKTRO) - 330.566.878-45 em 26/01/2016
09:40
Tipo: Certificado Digital

@ Wedson Romero Peres (Signatéario - ELEKTRO) - 097.658.778-54 em
26/01/2016 11:00
Tipo: Certificado Digital

@ Marco Antonio Diz Motooka (Signatario - LCS -
DESENVOL.NEG.INTERMEDIACOES LTDA) - 044.090.478-17 em
26/01/2016 15:45
Tipo: Certificado Digital

O(s) nome(s) indicado(s) para autorizar, bem como seu(s) status em 26/01/2016 é(sao) :

¥ |sabela Franzdo Rocha Almeida - 030.521.986-37 em 19/01/2016 14:39
™ Lucas Tadeu Pinheiro - 418.377.418-75 em 19/01/2016 16:11

¥ Lucas Mendes Gomes - 015.128.526-86 em 20/01/2016 13:50

¥ Paula Jordao - 330.566.878-45 em 25/01/2016 18:43






